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INNGANGUR

i pessari skyrslu eru bornar saman nokkrar nidurstédur rannséknar & lidan, heilsu og
starfstengdum vidhorfum starfsfélks Alftaness fyrir arin 2010, 2011 og 2013. Skyrslunni er skipt
upp i sjo hluta; (1) Krofur sem gerdar eru til starfsfélks, (2) starfsanaegja og vinnufyrirkomulag,
(3) hlutverk og veentingar starfsfolks, (4) félagsleg samskipti @ vinnustad, (5) starfsandi og
hollusta, (6) stjornun og stjérnunarhaettir, (7) stadhaefingar um hugsanir og tilfinningar.

Ymist er um spurningar eda stadhaefingar ad reeda med fimm svarmoguleikum, (1) Mjog sjaldan
eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf, (2) Aldrei, sjaldan,
stundum, oft, alltaf eda (3) mjoég 6sammala, frekar sammala, hvorki sammala né 6sammala,
frekar sammala, mjog sammala. Svarmoéguleikum voru gefin tolugildi 4 bilinu 1 til 5 par sem gildid
5 var best og 1 var verst.

Samanburdurinn felst adallega i skodun a medaltélum fyrir nokkrar helstu stadhaefingar og
spurningar. Nidurstodum er stillt upp pannig ad best er ad hafa sem haest medaltal. betta pydir
ad heerri tala er betri en laegri tala. Snda purfti kvardanum & nokkrum spurningum og
stadhaefingum pannig ad heerri tala yrdi betri en laegri tala. betta er gert til pess ad audvelda
samanburd. Almennt er litid svo 4 ad medaltal sem er 3,5 eda haerra sé i lagi en laegri talaen 3,5
bydi ad porf sé a urbdtum.

Raud or pydir ad vibkomandi spurning eda stadhaefing komi ver Ut en i fyrri fyrirlogn (medaltalid
er laegra) en green Or pydir ad vidkomandi spurning eda stadhafing komi betur Ut en i fyrri
fyrirlogn (medaltalid er haerra). Bla 6r pydir sidan ad pad hafi ekki ordid breyting 8 medaltalinu
a milli fyrirlagna.

Alftanes | Inngangur -
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KROFUR SEM GERDAR ERU TIL STARFSFOLKS

{ pessum hluta ma finna nidurstédur fyrir niu spurningar sem snta ad kréfum sem gerdar eru til
starfsfélksins & vinnustadnum. Petta eru spurningarnar; (1) Er vinnualag svo éjafnt ad verkefnin
hladast upp? (2) Verdur pu ad vinna aukavinnu? (3) Verdur pu ad vinna & miklum hrada? (4)
Hefur pu of mikid ad gera? (5) Eru verkefnin of erfid fyrir pig? (6) Krefjast verkefnin meiri
pbekkingar en pu hefur? (7) Nytist pekking pin og haefni i niverandi starfi? (8) Bydur starfid upp
a skemmtilega krefjandi verkefni? (9) Ert pu dnaegdur med getu pina til ad leysa vandamal i
vinnunni? Svarmoguleikar vid pessum spurningum voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan,
stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Svarmoguleikum voru gefin tolugildi & bilinu 1 til 5
par sem gildid 5 var best og 1 var verst. Snua purfti kvardanum 4 spurningum 1-6.

Tafla 1 synir medaltal fyrir spurningar sem snua ad starfskréfum sem gerdar eru til starfsfélksins
i fyrirlognunum 2010, 2011, 2013 og 2015 og hvort ad medaltalid haekki, laekki eda standi i stad
milli fyrirlagna spurningalistans.

Tafla 1. Krofur sem gerdar eru til starfsfélksins

Spurningar sem snua ad starfskréfum

2010 | Breyting | 2011 | Breyting | 2013 i heild
Er vinnualag svo djafnt ad verkefnin hladast upp?* 33 €« 3,0 > 31 €«
Verdur pu ad vinna aukavinnu?* 3,4 > 3,5 €« 3,3 €«
Verdur pu ad vinna & miklum hrada?* 2,9 > 3,1 €« 2,8 €«
Hefur bt of mikid ad gera?* 2,9 A 2,9 3 2,7 €«
Eru verkefnin of erfid fyrir pig?* 4,4 €« 4,2 A 4,2 €«
Krefjast verkefnin meiri pekkingar en pu hefur?* 4,2 ) 4,2 €« 4,0 €«
Nytist pekking pin og haefni i niverandi starfi? 4,7 €« 4,5 A 4,5 €«
Bydur starfid upp @ skemmtilega krefjandi verkefni? 4,1 » 4,1 () 4,1 r
Ert pu dnaegd(ur) med getu pina til ad leysa vandamal i vinnunni? 4,3 € 4,2 € 4,1 €«

* Spurningar par sem skalanum var snuid vid i Urvinnslu pannig ad haerra medaltal er betra en laegra

Sja ma ad medaltal fyrir spurningar sem snua ad vinnudlagi (fyrstu fjérar spurningarnar) er frekar
lagt. Pad ad medaltal allra spurninga sem snua ad alagi 4 vinnustad sé mjog lagt pydir ad
starfsfolkid upplifi mikid alag i starfi. Medaltalid er laegst fyrir spurningarnar ,Hefur pud of mikid
ad gera“ og ,Verdur pu ad vinna & miklum hrada“ eda minna en 3,0 i 6llum premur fyrirldgnum
spurningalistans. Medaltalid maeldist adeins hzerra fyrir spurninguna ,,Er vinnudlag svo djafnt ad
verkefnin hladist upp“ en samt laegra en 3,5 sem pydir ad Urbdta er porf.

Hvad vardar krofur vardandi starfid sjalft pa ma draga pa alyktun af nidurst6dunum ad
starfsfolkid reedur mjog vel vid starf sitt, hefur getuna og pekkinguna til ad vinna pad og er anaegt
med getuna til ad leysa pau vandamal sem koma upp. Medaltal fyrir pessar spurningar maeldist
meira en 4,0 i 6llum fyrirldgnum spurningalistans en pé ma sja ad medaltalid er laegra arié 2013
en 2010 fyrir allar spurningar nema eina (bydur starfid upp @ skemmtilega krefjandi verkefni).

Alftanes | Krofur sem gerdar eru til starfsfélks
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STARFSANAGIJA OG VINNUFYRIRKOMULAG

i pessum hluta ma finna nidurstédur fyrir sjo stadhaefingar og tvaer spurningar sem snta ad
starfsanaegju, vinnuadstoodu, sjalfraedi i starfi og starfspréun. betta eru stadhaefingarnar og
spurningarnar; (1) bpegar & heildina er litid er ég ansegd/ur i starfi, (2) mér finnst vera gott
jafnvaegi hja mér milli vinnu og einkalifs, (3) ég er anaegd/ur med nldverandi vinnuadstédu mina,
(4) farid er eftir settum reglum um vinnuvernd og 6ryggismal & minu vinnusveedi, (5) getur pu
stjérnad pvi hvad pu hefur mikid ad gera? (6) Getur pu haft ahrif 4 akvardanir sem eru mikilvaegar
fyrir starf pitt? (7) Eg er i gédri adstodu til pess ad proskast i starfi, (8) ég tel mig eiga gdda
moguleika & starfsframa & vinnustadnum, (9) Eg hugsa oft um ad haetta i naverandi starfi.
Svarmoguleikar vid stadheaefingunum voru: mjog 6sammala, frekar sammala, hvorki sammala
né ésammala, frekar sammadla, mjog sammala. Svarmoéguleikar vid spurningunum voru: Mjog
sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Svarméguleikum
voru gefin télugildi a bilinu 1 til 5 par sem gildid 5 var best og 1 var verst. Snua purfti kvar6anum
i fullyrdingu 9.

Tafla 2 synir medaltal fyrir stadheaefingar og spurningar sem snua ad starfsanaegju, vinnuadstodu,
sjalfraedi i starfi og starfspréun i fyrirlognunum 2010, 2011, 2013 og 2015 og hvort ad medaltalid
hakki, leekki eda standi i stad milli fyrirlagna spurningalistans.

Tafla 2. Starfsanaegja og vinnufyrirkomulag

Stadhzefingar og spurningar sem snua ad starfsanaegju, vinnuadstédu, sjalfraedii starfi og starfsproun

2010 Breyting 2011 Breyting 2013 i heild
begar a heildina er litid er ég anaegd(ur) i starfi minu 4,4 €« 4,1 €« 4,0 €«
Eg hugsa oft um ad heetta i ndverandi starfi* 4,0 €« 3,9 €« 3,5 €«
Meér finnst vera gott jafnvaegi hja mér milli vinnu og einkalifs 4,1 €« 39 €« 3,8 €«
Eg er anaeg(ur) med nuverandi vinnuadstodu mina 3,9 €« 3,8 €« 3,7 €«
Farid er eftir settum reglum um vinnuvernd og 6ryggismal & minu vinnusvaedi 33 €« 2,9 €« 2,8 €«
Getur pu stjérnad pvi hvad pu hefur mikid ad gera? 2,6 €« 2,5 r 2,5 €«
Getur pu haft dhrif 4 dkvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starf pitt? 3,5 €« 3,4 €« 3,3 €«
Eger i godri adstodu til pess ad proskast i starfi 4,0 €« 39 €« 3,6 €«
Eg tel mig eiga g6da moguleika & starfsframa & vinnustadnum 3,2 €« 2,9 €« 2,8 €«

* Stadhaefing par sem skalanum var snuid vid i Urvinnslu pannig ad haerra medaltal er betra en laegra

Almennt ma segja ad starfsfdlkid er dnaegt i starfi og med vinnufyrirkomulagid ef fra er talid
sjalfraedi i starfi og moguleikar & starfsframa. Einnig ma sja ad allir paettir sem snia ad
starfsanaegju og vinnufyrirkomulagi versna fra fyrstu fyrirlogn og til peirrar sidustu.

Horft til einstakra patta pa meeldist almenn starfsanaegja nokkud ha, einkum i fyrstu fyrirlogninni
en pa maldist medaltalid fyrir stadhaefinguna ,bpegar & heildina er litid er ég anag/ur i starfi
minu 4,4. Medaltalid laekkadi sidan um 0,3 stig i naestu fyrirlogn og um 0,1 milli 2011 og 2013 og

Alftanes | Starfsanaegja og vinnufyrirkomulag -
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Einnig ma sja ad pad eru fleiri i sidari fyrirlognum spurningalistans sem hugsa oft um ad hezetta i

nuverandi starfi en medaltalid fyrir stadhaefinguna ,,Eg hugsa oft um ad haetta i ndverandi starfi“
lekkadi ar 4,0 arid 2010 i 3,9 arid 2011 og svo i 3,5 4rid 2013. Draga ma pa alyktun ad
starfsanaegja hafi farid minnkandi a rannséknartimanum og I6ngun til ad haetta i starfi aukist.

Medaltal fyrir stadhaefinguna ,,Mér finnst vera gott jafnvaegi hja mér milli vinnu og einkalifs”
lekkadi milli allra fyrirlagna spurningalistans, fer ar 4,1 aridé 2010, i 3,9 arid 2011 og svo 3,8 arid
2013. Ljost er ad fleiri og fleiri voru ekki eins sammala pvi ad finnast vera gott jafnvaegi milli vinnu
og einkalifs eftir pvi sem leid 4 rannséknartimann.

Anaegja med nuverandi vinnuadstdodu fer dvinandi en medaltalid fyrir stadhaefinguna ,Eg er
anaegd/ur med nuverandi vinnuadstodu mina“ laekkadi fra 3,8 arid 2010 3,7 arid 2013 og pvi er
haegt ad draga pa alyktun ad starfsfélkid er ekki eins anagt med ndverandi vinnuadstodu sina i
lok rannséknartimans eins og i upphafi hans.

Almennt ma segja ad starfsfolkid hafi upplifad ad ekki sé farid eftir settum reglum um vinnuvernd
og Oryggismal a vinnustad pess pvi medaltalid fyrir spurninguna ,Farid er eftir settum reglum
um vinnuvernd og 6ryggismal 4 minu vinnusvaedi“ meeldist 3,3 4rid 2010, laekkadi i 2,9 arié 2011
og meeldist 2,8 arid 2013. barna er pvi verulega Utbdta porf.

Greinilegt er ad starfsfdlkid upplifdi pad ad hafa litid sjalfraedi i starfi en medaltal fyrir
spurningarnar ,,Getur pu stjérnad pvi hvad pu hefur mikid ad gera” og ,,Getur pu haft ahrif 4
akvardanir sem eru mikilveegar fyrir starf pitt“ meeldist frekar lagt, sérstaklega hvad vardar fyrri
spurninguna. bPar maeldist medaltalid 2,6 arié 2010, leekkadi i 2,5 arid 2011 og hélst afram 2,5
arid 2013. S6mu préun ma sja vardandi ahrif & akvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starfid nema
ad pad er einnig laekkun milli aranna 2011 og 2013, pannig ad medaltalid maeldist 3,5 i upphafi
rannsoknarinnar en 3,3 i lok hennar.

Hvad starfspréun vardar pa eru svarendur almennt 4 pvi ad vera i gédri adstodu til pess ad
broskast i starfi p6 fleiri og fleiri séu meira 6sammala fullyrdingunni ,Eg tel mig eiga géda
moguleika a starfsframa a vinnustadnum® i sidari fyrirlégnum spurningalistans en peirri fyrstu
(medaltal 4,0 4rid 2010 en 3,6 arid 2013). Hins vegar voru mjog margir 6sammala pvi ad telja sig
eiga gdda moguleika a starfsframa a vinnustadnum og maeldist medaltalid vid pessari fullyréingu
3,2 arid 2010, lekkadi i 2,9 arid 2011 og 2,8 arid 2013.

Alftanes | Starfsanaegja og vinnufyrirkomulag
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HLUTVERK OG VANTINGAR

i pessum hluta ma finna nidurstddur fyrir sex spurningar sem snuta ad hlutverki og veentingum til
starfsfélksins a vinnustadnum. betta eru spurningarnar; (1) Eru markmidin i starfi pinu skyr? (2)
Veist pu nakvaemlega til hvers er aetlast af pér i vinnunni? (3) Verdur pu ad gera eitthvad sem
bér finnst ad eetti ad gera 6druvisi? (4) Feerd pu verkefni til ad leysa an pess ad hafa naudsynleg
bjargrad til pess? (5) Gera tveir eda fleiri samramanlegar krofur til pin? (6) Veist pd med
manadar fyrirvara hvers konar verkefni bida pin? Svarmoguleikar vid spurningunum voru: Mjog
sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Svarmdguleikum
voru gefin télugildi a bilinu 1 til 5 par sem gildid 5 var best og 1 var verst. Snua purfti kvar6anum
i spurningum 3 og 5.

Tafla 3 synir medaltal fyrir spurningar sem snuda ad hlutverki og veentingum i fyrirlognunum 2010,
2011, 2013 og 2015 og hvort ad medaltalid haekki, laekki eda standi i stad milli fyrirlagna
spurningalistans.

Tafla 3. Hlutverk og veentingar

Spurningar sem snia ad hlutverkum og vaentingum starfsfolks

2010 Breyting 2011 Breyting 2013 i heild
Eru markmidin i starfi pinu skyr? 43 €« 4,2 €« 4,1 €«
Veist pu ndkvaemlega til hvers er aetlast af pér i vinnunni? 4,4 €« 4,2 €« ‘ 4,1 €«
Verdur pu ad gera eitthvad sem pér finnst ad tti ad gera 6druvisi?* 3,8 €« 3,6 €« 34 €«
Faerd pu verkefni til ad leysa an pess ad hafa naudsynleg bjargrad til pess?* 3,8 > 3,9 €« 3,8 A
Gera tveir eda fleiri dsamraemanlegar krofur til pin?* 4,4 €« 4,2 €« ‘ 4,1 €«
Veist pu med manadar fyrirvara hvers konar verkefni bida pin? 3,6 " 3,6 €« 3,4 €«

* Spurningar par sem skalanum var snuid vid i Urvinnslu pannig ad haerra medaltal er betra en laegra

Sjd ma ad medaltal fyrir hlutverk og veentingar til starfsfélksins @ vinnustadnum var i ollum
tilvikum nema einu laegra i fyrirlégninni 2013 en 2010 og munar par um 0,2-0,4 stig. Almennt er
haegt ad alykta ad markmidin i starfinu séu skyr, starfsfélk viti til hvers pad er aetlast af peim i
vinnunni og ad pad komi sjaldan upp ad tveir eda fleiri geri dsamraemanlegar krofur til pess.
Medaltalid fyrir pessar prjar spurningar meeldist nokkud hatt, vel yfir 4,0 i 6llum fyrirlégnum
spurningalistans. Einnig toldu flestir ad peir hefud bjargrad til pess ad leysa verkefnin sem bida
peirra en hins vegar voru nokkud fzerri sem toldu ad sig sjaldan eda aldrei purfa ad gera eitthvad
0druvisi en peir fannst sjalfum og einnig ad peir viti med gédum fyrirvara hvers konar verkefni
bidi peirra.

Alftanes | Hlutverk og veentingar -
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FELAGSLEG SAMSKIPTI A VINNUSTAD

{ pbessum hluta ma finna nidurstddur fyrir atta spurningar sem snua ad félagslegum studningi a
vinnustad. Petta eru spurningarnar; (1) Feerd pu studning og hjdlp med verkefni hja
vinnufélégum pinum, ef & parf ad halda? (2) Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja naesta
yfirmanni pinum, ef @ parf ad halda? (3) Eru vinnufélagarnir fusir til ad hlusta 8 vandamal sem
vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda? (4) Er naesti yfirmadur pinn fus til ad hlusta &
vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda? (5) Getur pu talad vid vini pina um
vandamal i vinnunni, ef & parf ad halda? (6) Getur pu talad vid maka pinn eda einhvern annan
nakominn um vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda? (7) Metur naesti
yfirmadur pinn pad vid pig ef pu naerd arangri i starfi? (8) Hefur pu tekid eftir dpaegilegum
agreiningi hja vinnufélégunum? Svarmaoguleikar vid spurningunum voru: Mjog sjaldan eda aldrei,
fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Svarmoguleikum voru gefin télugildi
a bilinu 1 til 5 par sem gildié 5 var best og 1 var verst. Snua purfti kvar6anum a spurningu 8.

Tafla 4 synir medaltal fyrir spurningar um félagslegan studning a vinnustad i fyrirlognunum 2010,
2011, 2013 og 2015 og hvort ad medaltalid haekki, leekki eda standi i stad milli fyrirlagna
spurningalistans.

Tafla 4. Félagsleg samskipti a vinnustad

Spurningar um félagslegan studning d vinnustad

2010 Breyting 2011 ‘ Breyting 2013 i heild
Fzerd pu studning og hjalp med verkefni hja vinnufélogum pinum, ef a parf ad halda? 4,1 N 4,1 > 4,2 >
Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja naesta yfirmanni pinum, ef a parf ad halda? 3,8 €« 3,7 > ‘ 3,8 ()]
Eru vinnufélagarnir fusir til ad hlusta & vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef a parf ad halda? 4,0 > 4,1 ()] 4,1 >
Er naesti yfirmadur pinn fus til ad hlusta @ vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda? 4,1 > 4,2 €« 4,0 €«
Getur pu talad vid vini pina um vandamal i vinnunni ef a parf ad halda? 3,6 €« 3,4 €« 3,3 €«
Getur pu talad vid maka pinn eda einhvern annan nakominn um vandamal, ef a parf ad halda? 4,1 €« 4,0 €« 3,7 €«
Metur naesti yfirmadur pinn pad vid pig ef pu neerd arangri i starfi? 3,6 > 3,7 €« 3,6 A
Hefur pu tekid eftir dpaegilegum agreiningi hja vinnufélogunum?* 3,6 ‘ €« 3,5 ) 3,5 €«

* Spurning par sem skalanum var snuid vid i Urvinnslu pannig ad haerra medaltal er betra en laegra

Sja ma ad starfsfélk taldi sig fa mikinn félagslegan studning fra vinnufélogum sinum og jékst hann
milli fyrirlagna spurningalistans. Medaltal fyrir spurninguna ,Faerd pu studning og hjalp med
verkefni hja vinnufélogum pinum ef 4 parf ad halda“ maeldist 4,1 arid 2010 og 2011 og haekkadi
i 4,2 arid 2013. Medaltal fyrir spurninguna ,,Eru vinnufélagarnir fusir til ad hlusta 8 vandamal sem
vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda” maeldist 4,0 arid 2010 og haekkadi i 4,1 arid 2011
og meeldist aftur 4,1 arid 2013.

Félagslegur studningur fra naesta yfirmanni maeldist adeins laegri en studningurinn fra
vinnufélégum. Medaltalid fyrir spurninguna ,,Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja naesta
yfirmanni pinum, ef a parf ad halda“ maeldist 3,8 arid 2010 og laekkadi i 3,7 arid 2011 en haekkadi
svo aftur i 3,8 arid 2013. Medaltalid fyrir spurninguna ,Er naesti yfirmadur pinn fus til ad hlusta
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a vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef a parf ad halda” maeldist mun heerra eda 4,1 arid
2010 og haekkadi i 4,2 arid 2011 en laekkadi svo nidur i 4,0 i sidustu fyrirlogninni arid 2013.
Medaltalid fyrir pessa spurningu vard pvi laegra i lok rannséknartimans en i upphafi hans.

Svo virdist sem maki eda einhver nakominn hafi reynst starfsfélki vel hvad vardar félagsleg
samskipi fyrstu arin eftir hrun en svo hafi studningurinn heldur betur minnkad pvi medaltalid
fyrir spurninguna ,,Getur pu talad vid maka pinn eda einhvern annan nakominn um vandamal i
vinnunni ef & parf ad halda“ maeldist 4,1 arid 2010 en 3,7 arid 2013. Einnig ma sja a0 starfsfolk
getur sjaldnar leitad til vina med vinnutengd vandamal par sem medaltalid fyrir spurninguna
»Getur pu talad vid vini pina um vandamal i vinnunni, ef 4 parf ad halda” meeldist adeins 3,6 arid
2010 og leekkadi i 3,3 arié 2013.

Starfsfélkid er ekki négu dnaegt med naesta yfirmann sinn pegar kemur ad pvi ad meta pad ef
bad naer arangri i starfi pvi medaltal fyrir spurninguna ,,Metur naesti yfirmadur pinn pad vid pig
ef pu neerd arangri i starfi” meeldist 3,6 arid 2010, haekkadi um 0,1 stig arid 2011 en laekkadi svo
afturi 3,6 arid 2013.

Draga ma pa alyktun ad samskiptin 4 vinnustadnum hafi versnad a rannséknartimanum par sem
fleiri og fleiri verda mjog oft eda alltaf varir vid dpeaegilegan agreining hja vinnufélégum en
medaltalid fyrir spurninguna ,, Hefur pu tekid eftir 6paegilegum agreiningi hja vinnufélégunum®*
meeldist adeins 3,6 arid 2010 og leekkadi i 3,5 2011 og meeldist einnig 3,5 arid 2013.
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STARFSANDI OG HOLLUSTA VID VINNUSTADPINN

i pessum hluta ma finna nidurstédur fyrir tvaer spurningar og prjar stadhaefingar sem snua ad
starfsanda og hollustu vid vinnustadinn. betta eru stadhaefingarnar og spurningarnar; (1) Er
gbdur starfsandi rikjandi & vinnustadnum? (2) Gengur ordrémur um fyrirhugadar breytingar a
vinnustadnum? (3) Eg haeli vinnustadnum vid vini mina (4) A pessum vinnustad vil ég sannarlega
leggja mig alla/n fram (5) Pegar einhver gagnrynir vinnustadinn tek ég pad til min.
Svarmoguleikar vid stadhaefingunum voru: Mjog dsammala, frekar 6sammala, hvorki sammala
né ésammala, frekar sammala, mjog sammala. Svarmoguleikar vid spurningunum voru: Mjog
sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Svarmoéguleikum
voru gefin télugildi a bilinu 1 til 5 par sem gildid 5 var best og 1 var verst. Snua purfti kvardanum
i spurningu 2.

Tafla 5 synir medaltal fyrir stadhaefingar og spurningar sem snua ad starfsanda og hollustu vid
vinnustadinn i fyrirlégnunum 2010, 2011, 2013 og 2015 og hvort ad medaltalid haekki, laekki eda
standi i stad milli fyrirlagna spurningalistans.

Tafla 5. Starfsandi og hollusta vid vinnustadinn

Spurningar um starfsanda og hollustu vié vinnustadinn

2010 | Breyting | 2011 | Breyting | 2013 i heild
Er gbdur starfsandi rikjandi @ vinnustaénum? 43 €« 42 A 4,2 €«
Gengur ordrémur um fyrirhugadar breytingar 4 vinnustadnum?* 2,4 > 3,4 > 3,8 >
Eg haeli vinnustadnum vid vini mina 41 > 4,2 €« 4,0 €«
A pessum vinnustad vil ég sannarlega leggja mig alla(n) fram 4,5 » 4,5 €« 4,4 €«
begar einhver gagnrynir vinnustadinn tek ég pad til min 39 A 3,9 A 39 N

* Spurning par sem skalanum var snuid vid i Urvinnslu pannig ad haerra medaltal er betra en laegra

Heilt yfir ma segja ad gédur starfsandi sé rikjandi a vinnustddum Akraneskaupstadar, medaltalid
fyrir spurninguna , Er gédur starfsandi rikjandi & vinnustadnum® meeldist 4,3 arid 2010 en
leekkadi po i 4,2 arid 2011 og var afram 4,2 arid 2013. Svo virdist sem ad 4 milli aranna hafi
ordrdmur um fyrirhugadar breytingar @ vinnustadnum minnkad, medaltalid fyrir spurninguna
»Gengur ordromur um fyrirhugadar breytingar @ vinnustadnum* fér ar 2,4 arié 2010 i 3,4 arid
2011 og meeldist svo 3,8 2013.

Sja ma téluvert mikla dnaegju starfsfélksins med vinnustadinn sinn, medaltal fyrir stadhaefinguna
A pessum vinnustad vil ég sannarlega leggja mig alla/n fram“ var 4,5 arid 2010 og 2011 en
laekkadi um 0,1 stig 4rid 2013 og meeldist pa 4,4. Medaltalid fyrir stadhaefinguna ,Eg heeli
vinnustadnum vid vini mina er einnig nokkud hatt eda 4,1 i upphafi rannséknar og endar i 4,0
arid 2013. Starfsfélk virdist samsama sig vel med vinnustadnum og vera nokkud sammdla pvi ad
taka pad til sin ef einhver gagnrynir vinnustadinn en medaltalid var 3,9 i 6llum fyrirlognum
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STIORNUN OG STJORNUNARHATTIR

i pessum hluta ma finna nidurstédur fyrir eina stadhaefingu og sjo spurningar sem snua ad
stjérnun og stjérnunarhattum a vinnustadnum. betta er stadhaefingin og spurningarnar; (1)
begar a heildina er litid er ég ansegd/ur med stjornun vinnustadarins (2) Ertu anaegd/ur med
upplysingaflaediéd 4 vinnustadnum? (3) Bera stjérnendur umhyggju fyrir heilsu og lidan
starfsmanna? (4) Hvetur naesti yfirmadur pinn pig til ad taka patt i mikilveegum dkvordunum? (5)
Utdeilir naesti yfirmadur pinn verkefnum & hlutleegan og réttlatan hatt? (6) Geetir neesti
yfirmadur pinn réttleetis og jafnraedis i framkomu sinni vid starfsmenn? (7) Er starfsfélki
mismunad eftir kyni 4 vinnustadnum? (8) Er starfsfélki mismunad eftir aldri & vinnustadnum?
Svarmoguleikar vid stadhaefingunni voru: Mjog 6sammala, frekar 6sammala, hvorki sammala né
6sammala, frekar sammadla, mjog sammadla. Svarmoguleikar vid spurningunum voru: Mjog
sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Svarmdguleikum
voru gefin tolugildi a bilinu 1 til 5 par sem gildid 5 var best og 1 var verst. Snua purfti kvardanum
i spurningum 7 og 8.

Tafla 6 synir medaltal fyrir stadheaefingar og spurningar sem snua ad stjérnun og
stjéornunarhattum & vinnustadnum i fyrirldgnunum 2010, 2011, 2013 og 2015 og hvort ad
medaltalid haekki, laekki eda standi i stad milli fyrirlagna spurningalistans.

Tafla 6. Stjornun og stjornunarhaettir

Stjornun og stjornunarhaettir G vinnustadnum

2010 | Breyting | 2011 | Breyting | 2013 i heild
begar 4 heildina er litid er ég anaegdur med stjérnun vinnustadarins 4,0 €« 3,7 €« 3,6 €«
Ertu anaegd(ur) med upplysingaflaedid a vinnustadnum? 3,6 €« 3,3 > 3,4 €«
Bera stjornendur umhyggju fyrir heilsu og lidan starfsfélks? 4,1 €« 3,9 €« 3,8 €«
Hvetur naesti yfirmadur pinn big til ad taka patt i mikilveegum dkvordunum? 3,4 N 3,4 €« 3,2 €«
Utdeilir naesti yfirmadur pinn verkefnum a hlutleegan og réttlatan hatt? 3,8 €« 3,6 €« 3,5 €«
Geetir naesti yfirmadur pinn réttleetis og jafnraedis i framkomu sinni vid starfsfolk? 4,1 €« 3,9 €« 3,8 €«
Er starfsfolki mismunad eftir kyni @ vinnustaBnum?* 4,5 €« 43 0 43 L 3
Er starfsfolki mismunad eftir aldri @ vinnustadnum?* 4,8 €« 4,7 A 4,7 €«

* Stadhaefing og spurningar par sem skalanum var snuid vid i Urvinnslu pannig ad haerra medaltal er betra en laegra

Sja ma ad starfsfolkid er ekki naegilega anaegt med stjérnun og stjérnunarhaetti 4 vinnustadnum
og eykst 6anagjan eftir pvi sem leid 4 rannséknartimann. Medaltalid fyrir stadhaefinguna , begar
a heildina er litid er ég anaegd/ur med stjdrnun vinnustadarins” maeldist med medaltalid 4,0 arid
2010 en laekkadi i 3,7 arid 2011 og svo i 3,6 arid 2013 sem telst frekar lagt fyrir almenna
starfsanaegju.

Toluverda danaegju var ad gaeta vardandi upplysingafleedid a vinnustadnum par sem spurningin
,Ertu dnsegd/ur med upplysingaflaedid & vinnustadnum* maeldist med medaltal upp a adeins 3,6
arid 2010 og laekkadi svo um 0,3 stig milli 2010 og 2011 og fér medaltalié nidur i 3,3. Medaltalid
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fyrir anaegju med upplysingaflaedi a vinnustadnum maeldist svo 3,4 2013 sem er frekar lagt og

atti ad vera audvelt ad gera uUrbaetur par.

Svo virdist sem starfsfélk hafi einnig upplifad minnkandi umhyggju stjérnenda fyrir heilsu og
lidan starfsfdlksins @ rannséknartimanum. Medaltalié fyrir spurninguna ,Bera stjornendur
umhyggju fyrir heilsu og lidan starfsfélks” maeldist 4,1 arid 2010 en laekkadi um 0,3 stig a
rannséknartimanum og maeldist 3,9 arid 2011 og 3,8 arid 2013.

Sjd ma ad stjornendur geta einnig gert mun betur pegar kemur ad pvi ad hvetja starfsfélk til ad
taka patt i mikilveegum akvordunum er vardar vinnu peirra en medaltalid fyrir spurninguna
»Hvetur naesti yfirmadur pinn pig til ad taka patt i mikilvaegum akvordunum® maeldist adeins 3,4
i fyrirldognunum 2010 og 2011 og leekkadi svo i 3,2 arid 2013.

Hvad vardar sanngirni, réttleeti og mismunun eftir kyni og aldir pa kom i ljés ad stjérnendur
Alftaness virdast standa sig mjog vel hvad pa paetti vardar, sérstaklega hvad vardar mismunun
eftir kyni og aldri a vinnustad. Af 6llum pattum sem skodadir voru i sambandi vid starfstengd
vidhorf starfsfélksins pa reyndist medaltalid haest i spurningunum um mismunun eftir kyni og
aldri 4 vinnustad sem pydir ad lang flestir voru mjog eda frekar sammala pvi ad stjornendur
mismuna starfsfélki mjog sjaldan eda aldrei eftir kyni eda aldri. Medaltalid fyrir spurninguna ,Er
starfsfélki mismunad eftir kyni @ vinnustadnum® meeldist 4,5 i fyrstu fyrirlogn spurningalistans
2010, lekkadi pé i 4,3 arid 2011 og meeldist einnig 4,3 arid 2013. Medaltalid fyrir spurninguna
»Er starfsfélki mismunad eftir aldri @ vinnustadnum® meeldist 4,8 arid 2010 og laekkadi i 4,7 i
fyrirlégnunum 2011 og 2013.

Medaltalid fyrir spurninguna ,,Utdeilir naesti yfirmadur pinn verkefnum & hlutlaegan og réttlatan
hatt” maeldist 3,8 4rid 2010 en laekkadi svo markvisst i sidari fyrirlognum spurningalistans, fyrst
um 0,2 stig (2011) og svo 0,1 stig (2013) og fér medaltalid pvi nidur i 3,5. SGmu préun er ad sja
hvad vardar spurninguna , Gaetir naesti yfirmadur pinn réttlaetis og jafnraedis i framkomu sinni
vid starfsfdlk”, pé medaltalid hafi verid nokkud haerra i peirri spurningu. bad meeldist 4,1 arid
2010 og leekkadi i 3,9 arid 2011 og i 3,8 arid 2013.
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STADHZAFINGAR UM HUGSANIR OG TILFINNINGAR

i pessum hluta ma finna nidurstédur fyrir sjo stadhaefingar sem snta ad hugsunum og
tilfinningum. betta eru stadhaefingarnar; (1) Eg hef litid bjartsynum augum til framtidarinnar (2)
Mér hefur pétt ég gera gagn (3) Eg hef verid afsloppud/afslappadur (4) Mér hefur gengid vel ad
takast & vid vandamal (5) Eg hef hugsad skyrt (6) Mér hefur fundist ég ndin/n 68rum (7) Eg hef
att audvelt med ad gera upp hug minn. Svarmoguleikar vid stadhaefingunum voru: Aldrei,
sjaldan, stundum, oft, alltaf. Svarmdguleikum voru gefin télugildi a bilinu 1 til 5 par sem gildid 5
var best og 1 var verst.

Tafla 7 synir medaltal fyrir stadhaefingar sem snda ad hugsunum og tilfinningum i fyrirlégnunum
2010, 2011, 2013 og 2015 og hvort ad medaltalid haekki, laekki eda standi i stad milli fyrirlagna
spurningalistans.

Tafla 7. Stadhafingar um hugsanir og tilfinningar

Stadhaefingar um hugsanir og tilfinningar

2010 | Breyting | 2011 | Breyting | 2013 i heild
Eg hef litid bjartsynum augum til framtidarinnar 4,0 €« 3,9 I\ 3,9 €«
Mér hefur pétt ég gera gagn 41 » 4,1 €« 3,9 €«
Eg hef verid afsloppud/afslappadur 3,7 )] 3,7 €« 3,6 €«
Mér hefur gengid vel ad takast @ vid vandamal 3,9 €« 3,8 €« 3,6 €«
Eg hef hugsad skyrt 4,1 A 4,1 € 3,8 €
Mér hefur fundist ég nain(n) 6drum 3,9 > 4.0 €« 3,8 €«
Eg hef att audvelt med ad gera upp hug minn 3,8 > 39 €« 3,6 €«

Almennt er haegt ad segja ad starfsfolk Alftaness sé bjartsynt & framtidina. Medaltal fyrir
stadhaefinguna ,Eg hef litid bjartsynum augum til framtidar” maeldist 4,0 arid 2010 en laekkadi
b6 i 3,9 i fyrirlognunum 2011 og 2013.

i langflestum tilvikum fannst starfsfélki pad gera gagn en medaltal fyrir pa fullyrdingu maeldist
4,1 4rid 2010 og 2011 en lzekkadi i 3,9 4rid 2013. Ekki alveg eins margir toldu sig vera afslappada
en medaltalid fyrir pa stadheefingu var 3,7 arid 2010 og 2011 en laekkadi i 3,6 arid 2013. S6Gmu
bréun ma sja vardandi stadhaefinguna , Eg hef hugsad skyrt”, medaltalid maeldist eins fyrir drin
2010 0g 2011 eda 4,1 og lekkadi i 3,8 arid 2013.

f flestum tilvikum taldi starfsfélkid sig hafa gengid vel ad takast 4 vid vandamal en fér pé dvinandi
a rannséknartimanum par sem medaltal fyrir pad stadhafingu meeldist 3,9 i upphafi
rannsoknartimans en maeldist 3,6 i lok hans. Medaltalid fyrir stadhaefinguna ,Mér hefur fundist
ég nain/n 66rum maeldist 3,9 arid 2010, haekkadi i 4,0 arid 2011 en laekkadi svo i 3,8 arid 2013.
Sama préun kom i 1jés vardandi stadhaefinguna ,Eg hef att audvelt med ad gera upp hug minn“,
medaltalid maeldist 3,8 arid 2010, haekkadi i 3,9 arid 2011 en laekkadi svo i 3,6 arid 2013.
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SAMANTEKT A NIDURSTODUM

i pessari skyrslu voru bornar saman nidurstédur fyrir spurningar og stadhaefingar sem snua ad
krofum sem gerdar eru til starfsfélksins, starfsanaegju og vinnufyrirkomulag, hlutverk og
vaentingar starfsfélks, félagsleg samskipti & vinnustad, starfsanda og hollustu, stjérnun og
stjdrnunarhaetti og stadhaefingar um hugsanir og tilfinningar hja Alftanesi arin 2010, 2011 og
2013.

Nidurstodurnar syna ad vinnudlag a starfsfélkid hefur verid of mikid og par er urbdta porf.
Medaltalid fyrir spurningarnar ,,Er vinnudlag svo 6jafnt ad verkefni hladast upp“, ,Verdur pu ad
vinna aukavinnu®, ,,Verdur pu ad vinna a miklum hrada“ og ,,Hefur pu of mikid ad gera” maeldust
allar med 3,5 eda laegra medaltal i 6llum premur fyrirlégnum spurningalistans.

Einnig maldust spurningarnar sem snua ad sjalfraedi i starfi med medaltal 3,5 eda laegra i 6llum
fyrirlégnum spurningalistans. Petta eru spurningarnar ,Getur pu stjéornad pvi hvad pu hefur
mikid ad gera“ og ,,Getur pu haft ahrif 4 akvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starf pitt“. bessar
spurningar tengjast einnig alagi i starfi og pvi er mikilvaegt ad skoda hvada urbdéta er haegt ad
gripa til i pvi augnamidi ad auka sjalfraedi i starfi.

b6 starfsfolkid hafi talid sig vera i gédri adstodu til pess ad proskast i starfi pa kom spurningin
um starfspréun ekki naegilega vel Gt. bad er spurningin ,Eg tel mig eiga géda moguleika &
starfsframa a vinnustadnum® en hdn meaeldist med 3,2 i fyrstu fyrirlégninni og laekkadi svo um
0,3 stig arid 2011 og aftur um 0,1 stig arid 2013 og endar pvi med medaltal upp 4 2,8 sem er alls
ekki négu gott.

Hvad vardar spurningar sem snua ad hlutverkum og vaentingum starfsfdlksins pa kom i ljés ad
ein spurning maeldist mun lzegri en adrar. Medaltalid fyrir spurninguna ,Veist pu med manadar
fyrirvara hvers konar verkefni bida pin“ maeldist 4 bilinu 3,4-3,6. bessi spurning tengjast
spurningum um sjalfraedi i starfi sem einnig komu ekki vel (t.

i mérgum stérfum hja Alftanesi er starfsfélkid bundid trinadi um pad sem pad upplifir eda sér i
starfi. Mikilveegt er ad starfsfélkid fai pann studning sem pad parf til pess ad takast a vid erfid
verkefni i vinnunni, verkefni sem geta tekid a andlega en einnig likamlega. Hvad félagslegan
studning vardar pa fannst starfsfolki pad adallega skorta ad geta ekki talad vid vini sina um
vandamal i vinnunni ef & purfti ad halda. Su spurning mzeldist med 3,6 i medaltal arid 2010 en
lekkadi i 3,4 arid 2011 og 3,3 arid 2013. Einnig syna nidurstédurnar ad einhver épeegilegur
agreiningur virdist vera medal starfsfolks margra vinnustada pvi spurningin ,,Hefur pu tekid eftir
Opaegilegum agreiningi hja vinnufélogum® meeldist med medaltalid 3,6 arid 2010 og leekkadi i
3,5 arin 2011 og 2013 sem bydir ad astandid versnar en ekki batnar. Agreiningur medal
starfsfolks er pattur sem mjog mikilvaegt er ad taka @ sem allra fyrst, starfsfélkinu til heilla.
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Almennt ma segja ad goédur starfsandi sé rikjandi 4 vinnustédum Alftaness, starfsfolkid leggur sig

sannanlega fram i starfi og heelir vinnustad sinum vid vini sina. Einnig ma sja ad margt af
starfsfolkinu tekur pad naerri sér ef einhver gagnrynir vinnustadinn.

Starfsfélkid er ekki naegilega danaegt med stjérnun vinnustadarins, sérstaklega hvad vardar
upplysingaflaedid & vinnustadnum og hvatningu stjérnenda um ad fa starfsfolkid til ad taka patt
i mikilveegum akvordunum er vardar starf pess.

Umhyggja stjérnenda fyrir heilsu og lidan starfsfélksins minnkadi a rannsdknartimanum en hins
vegar mismunudu stjornendur starfsfolki ekki eftir kyni eda aldri.

Almennt er haegt ad segja ad starfsfélki Alftaness hafi lidid nokkud vel og sé i gédu jafnvaegi pvi
medaltal fyrir stadhaefingar vardandi hugsanir og tilfinningar maeldist nokkud gott ef fra er talid
stadhaefingin um ad vera afslappadur/afsléppud.

Mikilveegt er ad ryna vel i pessar nidurstodur og skoda hvad stjérnendur geti gert betur til pess
ad lidan og vinnufyrirkomulag starfsfélksins sem med sem besta moéti starfsfélki til heilla.
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