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INNGANGUR

Ad verda fyrir einelti og annarri areitni a8 vinnustad hefur alvarlegar afleidingar fyrir baedi
pbolandann og vinnustadinn og einelti hefur jafnvel verid talid meiri skadvaldur fyrir polendur
heldur en 61l dnnur vinnutengd streita samanlogo.

i reglugerd 1009/2015 um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og
ofbeldi & vinnustodum er einelti skilgreint sem: Siendurtekin hegdun sem almennt er til pess
fallin ad valda vanlidan hja peim sem fyrir henni verdur, svo sem ad gera litid Ur, médga, saera
eda o6gna vidkomandi eda ad valda honum 6tta. Skodanadgreiningur eda agreiningur vegna
Olikra hagsmuna fellur ekki hér undir. Vinnuverndarlégin (Log um adbunad, hollustuhzetti og
oryggi 4 vinnustodum 46/1980) og reglugerdin um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni,
kynbundinni areitni og ofbeldi 4 vinnust6dum skylda vinnuveitendur til ad vernda starfsfdlk fyrir
af hendi pridja adila, til deemis nemenda eda skjolstaedinga/pjonustupega, og jafnframt ber
vinnuveitendum ad bregdast vid til ad tryggja gdda lidan starfsfélks i kjolfar kvortunar vegna
eineltis vinnustad, hvort sem nidurstada athugunar er su ad um slikt hafi verid ad raeda eda ekki.
[ reglugerdinni kemur einnig fram ad starfsfolki er Sheimilt ad leggja annad starfsfélk i einelti 4
vinnustad eda dreita eda beita adra ofbeldi a vinnustad. bar er einnig kvedid 4 um skyldur
starfsfélks sem telur sig hafa ordid fyrir einelti hafa rokstuddan grun eda vitneskju um slika
hegdun 3 vinnustad, til ad lata yfirmann eda trdnadarmann & vinnustad vita og ef naesti
fyrirmadur 4 hlut ad mali, ad leita pa til naesta yfirmanns par fyrir ofan.

i pessari skyrslu er einelti & vinnustad skodad fyrir arin 2010, 2011, 2013 og 2019. Breytingar
milli dra eru metnar og nidurstédur bornar saman vid heildarnidurstodu 19 annarra sveitarfélaga
arin 2010, 2011 og 2013 og 12 annarra sveitarfélaga arid 2019. Skyrslunni er skipt upp i 6 hluta;
(1) Einelti @ naverandi vinnustad, (2) Ordid fyrir einelti, (3) Birtingamyndir eineltis, (4) Gerendur
i eineltismalum, (5) Vitni ad einelti 4 vinnustad og (6) samantekt.

[ fyrirlognunum 2010, 2011 og 2013 var einelti maelt med spurningunni: ,Hefur pu ordid fyrir
einelti 4 ndverandi vinnustad a sidastlidnum tveimur arum?“. Svarmoguleikar voru: (1) Nei, (2),
J4, einu sinni og (3) Oftar en einu sinni. Utskyrt var 4 undan spurningunni ad einelti feeli i sér
seerandi og/eda nidurlaegjandi framkomu gagnvart einstaklingi. Framkoman er siendurtekin og
stendur yfir i nokkurn tima, vikur, manudi eda ar.

[ fyrirldgninni 2019 var einelti maelt med spurningunni: ,,Hefur pu ordid fyrir einelti & nverandi
vinnustad & sidastlidnum tveimur arum? Einelti felur i sér seerandi og/eda nidurlaegjandi
framkomu gagnvart einstaklingi. Framkoman er siendurtekin og stendur yfir i nokkurn tima,
vikur, manudi eda ar“. Svarmoguleikar voru: (1) Nei, (2) J4, en malid var ekki tilkynnt, (3) Ja, malid
var tilkynnt og er i vinnslu, (4) Ja, malid var tilkynnt og unnid ur pvi, (5) Ja, malid var tilkynnt en
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ekkert gert. [ frekari Grvinnslu gagnanna var buin til ny breyta sem maeldi hvort viskomandi hafdi
ordid fyrir einelti eda ekki.

[ fyrirlégninni 2019 var spurt um birtingarmyndir eineltis: ,Hvad af eftirfarandi hattsemi hefur
verid beint gegn pér i starfi pinu eda i tengslum vid starf pitt sem pu upplifdir sem einelti?
Svarendum var heimilit ad merkja til fleiri en einn svarmdguleika. Svarmoguleikar voru: (1) Ad
faglegt alit og sjonarmid pin eru hunsud, (2) ad vera uthlutad verkefnum sem eru ekki sambodin
hafni pinni, (3) ad legid er & upplysingum sem hafa ahrif 8 mat annarra a frammistédu pinni, (4)
ad verda fyrir 6hoéflegri gagnryni a vinnu pina, (5) ad vera Uthlutad verkefnum med éraunhafum
markmidum og/eda timamorkum, (6) ad fylgst er 6edlilega mikid med stérfum pinum, (7) ad litid
er gert Ur eda haedst ad persénu pinni, (8) ad vera nidurlagd(ur) eda audmykt(ur) vegna t.d.
aldurs, kynferdis, kynhneigdar eda pjédernis, (9) ad sludri/ordrémi er komid af stad um big, (10)
ad vera snidgengin(n) félagslega, (11) ad hafa ordid fyrir hrekkjum, haedni eda éedlilega mikilli
stridni, (12) ad verda fyrir pvi ad eignum er stolid, paer vanvirtar eda eydilagdar.

[ 6llum fyrirldgnum spurningalistans var spurt & eftirfarandi hatt Gt i gerendur { eineltinu: ,Hver
var gerandinn i eineltinu?“ Merkja matti vid fleiri en einn adila. Svarmoguleikar voru: (1)
stjornandi vinnustadar/naesti yfirmadur, (2) vinnufélagi, (3) pjonustupegi/ibudi/adstandandi, (4)

annar.

[ fyrirlégninni 2019 var jafnframt spurt hvort viskomandi hafi ordid vitni ad pvi ad starfsmadur
sveitarfélagsins hafi ordid fyrir einelti @ vinnustad. Spurt var: ,Hefur pu ordid vitni ad pvi ad
starfsmadur sveitarfélagsins hafi ordid fyrir einelti a vinnustad 4 sidastlidnum tveimur arum?“.
Svarmoguleikar voru: (1) Nei, (2) J4, @ minum vinnustad, (3) ja, & 68rum vinnustad hja
sveitarfélaginu. bPeir sem merktu vid ja ad hafa ordid vitni ad einelti a vinnustad hja starfsmanni
sveitarfélagsins fengu spurninguna: ,Hverjir hafa verid gerendur i eineltinu sem pu hefur ordid
vitni ad. Svarmoguleika voru: (1) Stjérnandi vinnustadar, (2) vinnufélagi, (3)
bjonustupegi/ibui/adstandandi, (4) annar.

Borgarbyggd | Inngangur



October 1, 2020 EINELTI A VINNUSTAD

EINELTI A NOVERANDI VINNUSTAD

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna um hvort viskomandi hafi ordid fyrir einelti &
nuverandi vinnustad & sidastlidnum tveimur drum. [ fyrirlégnunum 2010, 2011 og 2013 voru
svarmoguleikar: (1) Nei, (2), J4, einu sinni og (3) Oftar en einu sinni. [ fyrirldgnunum 2015 og 2019
voru svarmoguleikar: (1) Nei, (2) J4, en malid var ekki tilkynnt, (3) J&, malid var tilkynnt og er i
vinnslu, (4) Ja, malid var tilkynnt og unnid ar pvi, (5) Ja, malid var tilkynnt en ekkert gert.
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Borgarbyggd 2013 82,6 14,0

Oll sveitarfélég 2010 91,7 39 4,4
Oll sveitarfélég 2011 89,8 26 56
Oll sveitarfélég 2013 88,9 56| 5,5
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H Nei MW J3, einu sinni M J3, oftar en einu sinni

Mynd 1. Hefur pu ordid fyrir einelti a niverandi vinnustad a sidastlionum tveimur arum? 2010-2013

Sja ma ad i langflestum tilvikum hefur vibkomandi ekki ordid fyrir einelti & ndverandi vinnustad
a sidastlidnum tveimur arum. Hlutfall peirra sem hefur ordid einu sinni fyrir einelti 8 ndverandi
vinnustad jokst verulega a milli fyrirlagnanna 2010 og 2011 en haekkadi svo enn meira i
fyrirlégninni 2013.

Sja ma ad hlutfall peirra sem hefur ordid fyrir einelti einu sinni er haerra medal starfsfélksins en
starfsfolks allra sveitarfélaga i rannsékninni en laegra pegar horft er til peirra sem hafa orgid fyrir
einelti oftar en einu sinni @ vinnustad a sidustu tveimur arum.

Horft til starfsfélks allra sveitarfélaga i rannsdkninni ma sja ad i langflestum tilvikum hefur
viokomandi ekki ordid fyrir einelti a8 ndverandi vinnustad a sidastlidnum tveimur drum. Hlutfall
beirra sem hafdi oftar en einu sinni ordid fyrir einelti 3 nuvarandi vinnustad jokst & milli
fyrirlagnanna 2010 og 2011 og maeldist svo mjog svipad i fyrirlognunum 2011 og 2013.

Borgarbyggd | Einelti & naverandi vinnustad -
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Borgarbyggd 2019 87,3 H
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H Nei Ja, en malid var ekki tilkynnt
J4, malid var tilkynnt og er i vinnslu M J34, malid var tilkynnt og unnid ur pvi
M J3 malid var tilkynnt en ekkert gert

Mynd 2. Hefur pu ordid fyrir einelti 8 niverandi vinnustad a sidastlionum tveimur arum? 2019

Sja ma ad algengast er ad starfsfolk tilkynni ekki um einelti 4 vinnustad. Hlutfall starfsfdlks sem
tilkynna ekki um einelti @ ndverandi vinnustad sidastlidin tvo ar er mun haerra en hja starfsfélki
ollum sveitarfélogunum i fyrirldgninni 2019. Einnig ma sja ad hlutfallid par sem ekkert var gert i
malunum pé eineltid hafi verid tilkynnt maeldist laegra en hja starfsfélki allra sveitarfélaganna i
rannsokninni.

Horft einvordungu til starfsfélks allra sveitarfélaganna i rannsékninni ma sja ad algengast er ad
starfsfolk tilkynni ekki um einelti @ vinnustad eda i 5% tilvika. Einnig ma sja ad 1,5% tilkynnti um
eineltid en ekkert var gert i pvi.

Borgarbyggd | Einelti & naverandi vinnustad
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ORDID FYRIR EINELTI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna um hvort viskomandi hafi ordid fyrir einelti &
nuverandi vinnustad a sidastlionum tveimur drum. Myndin synir hlutfall peirra sem hafa ordid fyrir
einelti & ndverandi vinnustad & sidastlidnum tveimur arum eftir fyrirlognum baedi fyrir starfsfélk
sveitarfélagsins sem og starfsfolk allra sveitarfélaga i rannsékninni.
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Mynd 3. J4, ég hef ordid fyrir einelti & ndverandi vinnustad a sidastlionum tveimur arum.

Nidurstodurnar syna ad einelti maeldist a bilinu 6-17%, laegst i fyrirlogninni 2010 og haest i
fyrirlégninni 2013. Hlutfall peirra sem hoéféu ordid fyrir einelti 4 nlverandi vinnustad a
sidastlidnum tveimur arum jokst i milli fyrstu priggja fyrirlagnanna, en minnkadi i sidustu
fyrirlégninni.

Sja ma ad préun eineltist milli fyrirlagna er med sama heetti og hja starfsfdlki allra sveitarfélaga i
rannsokninni péd munurinn @ milli 2010 og 2011 sé mun meiri en hja starfsfolki allra
sveitarfélaganna i rannsdkninni.

Horft eingdngu til starfsfolks allra sveitarfélaganna i rannsékninni ma sja ad einelti maeldist a
bilinu 7-11%, laegst i fyrirldgninni 2019 og haest i fyrirldgninni 2013. Hlutfall peirra sem hoéfdu
ordid fyrir einelti 4 ndverandi vinnustad a sidastlidonum tveimur arum haekkadi i milli fyrstu
briggja fyrirlagnanna, en laekkadi i sidustu fyrirlégninni.

Borgarbyggd | Ordid fyrir einelti -
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BIRTINGAMYNDIR EINELTIS

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna um birtingamyndir eineltis: ,Hvad af eftirfarandi
hattsemi hefur verid beint gegn pér i starfi pinu eda i tengslum vid starf pitt sem pu upplifdir sem
einelti? Svarmoguleikar voru: (1) Ad faglegt 4lit og sjénarmid pin eru hunsud, (2) ad vera uthlutad
verkefnum sem eru ekki sambodin hafni pinni, (3) ad legid er a upplysingum sem hafa ahrif 8 mat
annarra a frammist6du pinni, (4) ad verda fyrir hoflegri gagnryni a vinnu pina, (5) ad vera uthlutad
verkefnum med éraunhafum markmidum og/eda timamaérkum, (6) ad fylgst er 6edlilega mikid med
storfum pinum, (7) ad litid er gert Ur eda haedst ad personu pinni, (8) ad vera nidurleegd(ur) eda
audmykt(ur) vegna t.d. aldurs, kynferdis, kynhneigdar eda pjédernis, (9) ad sladri/ordromi er komid
af stad um pig, (10) ad vera snidgengin(n) félagslega, (11) ad hafa ordid fyrir hrekkjum, haedni eda
6edlilega mikilli stridni, (12) ad verda fyrir pvi ad eignum er stolid, paer vanvirtar eda eydilagdar.

Ad verda fyrir 6hoflegri gagnryni @ vinnu pina _ 82,4
Ad faglegt alit og sjénarmid pin eru hunsud _ 70,6
Ad vera snidgengin(n) félagslega _ 52,9
Ad vera Uthlutad verkefnum med éraunhaefum markmidum og/eda timamérkum _ 52,9
Ad litid er gert Ur eda haedst ad personu pinni _ 47,1
AJ fylgst er 6edlilega mikid med stérfum pinum _ 47,1
Ad sludri/ordrémi er komid af stad um pig _ 35,3
AQ legid er & upplysingum sem hafa ahrif 8 mat annarra & frammistodu pinni _ 29,4
Ad hafa ordid fyrir hrekkjum, haedni eda éedlilega mikillar stridni _ 23,5

Ad vera nidurlaegd(ur) eda audmykt(ur) vegna t.d. aldurs, kynferdis, kynhneigdar eda... _ 17,6

Borgarbyggd

Ad vera uUthlutad verkefnum sem eru ekki sambodin haefni pinni _ 11,8

Ad verda fyrir pvi ad eignum er stolid, peer vanvirtar eda eydilagdar 0,0

Ad faglegt alit og sjonarmid pin eru hunsud _ 48,8
Ad |itid er gert ur eda haedst ad personu pinni _ 48,2
Ad verda fyrir 6hoflegri gagnryni & vinnu pina _ 46,4
Ad vera snidgengin(n) félagslega _ 34,8
Ad fylgst er 6edlilega mikid med storfum pinum _ 30,3
Ad sludri/ordromi er komid af stad um pig _ 27,6

AQ legid er & upplysingum sem hafa ahrif @ mat annarra 4 frammistodu pinni

Ad vera Uthlutad verkefnum sem eru ekki sambodin haefni pinni _ 23,3

Oll sveitarfélog

Ad vera Uthlutad verkefnum med éraunhafum markmidum og/eda timamérkum 21,2
Ad hafa ordid fyrir hrekkjum, haedni eda éedlilega mikillar stridni _ 17,9
Ad vera nidurlaegd(ur) eda audmykt(ur) vegna t.d. aldurs, kynferdis, kynhneigdar eda... _ 17,9

Ad verda fyrir pvi ad eignum er stolid, peer vanvirtar eda eydilagdar . 2,7

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

Mynd 4. Hvad af eftirfarandi hattsemi hefur verid beint gegn pér i starfi pinu eda i tengslum vid starf pitt sem pu
upplifdir sem einelti?

Borgarbyggd | Birtingamyndir eineltis



October 1, 2020 EINELTI A VINNUSTAD

Sja ma ad algengast er ad starfsfolkid upplifdi ad verda fyrir dhéflegri gagnryni @ vinnu sina og
ad faglegt alit og sjonarmid séu hunsud. Einnig ma sja ad meira en helmingurinn uppliféi pad ad
vera snidgengin félagslega og ad vera uthlutad verkefnum med déraunhaefum markmidum
og/eda timamdrkum. Einnig ma sja ad algengustu birtingamyndir sem starfsfolkid upplifdi sem
einelti eru ekki alveg paer sému og hja starfsfélki allra sveitarfélaganna.

Horft til starfsfélks hja 6llum sveitarfélégum i rannsdkninni ma sja ad algengast er ad starfsfélkid
upplifi ad faglegt alit og sjonarmid séu hunsud, ad litid sé gert Ur eda haedst ad persénu peirra
og ad verda fyrir 6hoflegri gagnryni @ vinnuna. Yfir 46% starfsfdlksins sem hafdi ordid fyrir einelti
a vinnustad merkti vid ad pessi hattsemi sem talin er upp hafi verid beint gegn pvi i starfi pess
eda i tengslum vid starfid sem pad upplifdi sem einelti.

Borgarbyggd | Birtingamyndir eineltis
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GERENDUR | EINELTINU A VINNUSTAD

i pessum hluta er nidurstada fjallad um gerendur i eineltinu & vinnustad. Spurt var: ,Hver var
gerandinn i eineltinu?“ Merkja matti vid fleiri en einn adila. Svarmoguleikar voru: (1) stjérnandi
vinnustadar/naesti yfirmadur, (2) vinnufélagi, (3) pjénustupegi/ibui/adstandandi, (4) annar.

Borgarbyggd 2010 42,9 42,9 14,3
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Oll sveitarfélég 2011 31,7 57,7 67 39
Oll sveitarfélég 2013 32,3 59,9 39 39
Oll sveitarféldég 2019 32,9 58,1 50 | 4,0
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B Stjornandi vinnustadar/naesti yfirmadur M Vinnufélagi M bjénustupegi/ibli/adstandandi M Annar

Mynd 5. Hver var gerandinn i eineltinu?

Sja ma ad algengast var ad vinnufélagi hafi verid gerandinn i eineltinu eda i um 43-64% tilvika og
stjornendur eda neesti yfirmadur i um 21-43% tilvika. Sja ma ad hlutfall pjénustupega-
/ibla/adstandenda maeldist mun haerra i fyrirldgninni 2019 en i 68rum fyrirlognum
spurningalistans.

Horft til starfsfélks allra sveitarfélaganna i rannsékninni ma sja ad algengast var ad vinnufélagi
hafi verid gerandinn i eineltinu eda i um 58-60% tilvika og stjornendur eda naesti yfirmadur i um
31-33% tilvika.

Borgarbyggd | Gerendur i eineltinu 4 vinnustad
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VITNI AP EINELTI A VINNUSTAD

i pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna um hvort vidkomandi hafi ordid vitni ad einelti 4
naverandi vinnustad a sidastlidnum tveimur drum sem spurt var um i fyrirlégnuinni 2019. Spurt
var: ,,Hefur pu ordid vitni ad pvi ad starfsmadur sveitarfélagsins hafi ordid fyrir einelti & vinnustad
a sidastlionum tveimur arum?“. Svarmoguleikar voru: (1) Nei, (2) J4, @ minum vinnustad, (3) j3,
a 60rum vinnustad hja sveitarfélaginu. beir sem merktu vid ja ad hafa ordid vitni ad einelti a
vinnustad hja starfsmanni sveitarfélagsins fengu spurninguna: ,Hverjir hafa verid gerendur i
eineltinu sem pu hefur ordid vitni ad. Svarmoguleika voru: (1) Stjérnandi vinnustadar, (2)
vinnufélagi, (3) pjénustupegi/ibui/adstandandi, (4) annar.

Borgarbyggd 2019 77,3 22,7

Oll sveitarfélég 2019 83,6 16,4
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Mynd 6. Hefur pu ordid vitni ad pvi ad starfsmadur sveitarfélagsins hafi ordid fyrir einelti @ vinnustad a
sidastlionum tveimur arum?

Sja md ad um 23% starfsfolksins hefur ordid vitni ad pvi ad starfsmadur sveitarfélagsins hafi ordid
fyrir einelti @ vinnustad & sidastlidonum tveimur arum. Einnig ma sja ad hlutfallid er haerra en
medal starfsfélks allra sveitarfélaga i rannsékninni.

Horft til starfsfdlks allra sveitarfélaga i rannsékninni ma sja ad um 16% starfsfélksins hefur ordid
vitni ad starfsmadur sveitarfélagsins hafi ordid fyrir einelti & vinnustad a sidastliGnum tveimur
arum.
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Borgarbyggd 2019 325 47,5 15,0 5,0

Oll sveitarfélég 2019 244 54,5 12,9 82
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Mynd 7. Hverjir hafa verid gerendur i eineltinu sem pu varst vitni ad?

Sja md ad algengast er ad vinnufélagar hafi verid gerendur i eineltinu sem starfsfélk vard vitni ad
eda i teepum 48% tilvika og stjérnendur i naerri pridjungi tilvika.

Horft til starfsfélks allra sveitarfélaga i rannsékninni ma sja ad algengast er ad vinnufélagar hafi
verid gerendur i eineltinu sem starfsfélk vard vitni ad eda i teepum 55% tilvika og stjornendur
eda naesti yfirmadur i um 24% tilvika.
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SAMANTEKT

i pessari skyrslu er einelti & vinnustad skodad fyrir arin 2010, 2011, 2013 og 2019. Breytingar
milli dra eru metnar og nidurstédur bornar saman vid heildarnidurstodu 19 annarra sveitarfélaga
arin 2010, 2011 og 2013 og 12 annarra sveitarfélaga arid 2019. Fjallad er um einelti 4 ndverandi
vinnustad, birtingamyndir eineltis, gerendur i eineltinu og hvort starfsfélk hafi ordid vitni ad
einelti @ vinnustadnum og pd gerendur i pvi einelti.

Nidurstodurnar syna ad einelti maeldist & bilinu 6-17%, hlutfall peirra sem greindi fra einelti a
naverandi vinnustad haekkadi milli fyrstu priggja fyrirlagna spurningalistans en laekkadi i peirri
sidustu en meeldist samt haerra en i upphafi rannsdknarinnar. Einelti maeldist haerra ollum
fyrirlégnum spurningalistans nema peirri fyrstu.

Sja ma ad algengast er ad starfsfélkid upplifdi ad verda fyrir dhéflegri gagnryni @ vinnu sina og
ad faglegt alit og sjonarmid séu hunsud. Einnig ma sja ad meira en helmingurinn uppliféi pad ad
vera snidgengin félagslega og ad vera uthlutad verkefnum med déraunhaefum markmidum
og/eda timamdrkum. Einnig ma sja ad algengustu birtingamyndir sem starfsfolkid upplifdi sem
einelti eru ekki alveg paer sému og hja starfsfélki allra sveitarfélaganna.

Nidurstodurnar syna einnig algengast var ad vinnufélagi hafi verid gerandinn i eineltinu efa i um
43-64% tilvika og stjérnendur eda naesti yfirmadur i um 21-43% tilvika. Sjd ma ad hlutfall
bjénustupega-/ibla/adstandenda maeldist mun haerra i fyrirlégninni 2019 en i 68rum
fyrirlégnum spurningalistans.

Um 23% starfsfélksins hefur ordid vitni ad pvi ad starfsmadur sveitarfélagsins hafi ordid fyrir
einelti 4 vinnustad a sidastlidnum tveimur drum. Einnig ma sja ad hlutfallid er harra en medal
starfsfolks allra sveitarfélaga i rannsdkninni. Eins og i eineltinu pa var algengast er ad
vinnufélagar hafi verid gerendur i eineltinu sem starfsfélk vard vitni ad.
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