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FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

INNGANGUR

Félagslegur studningur er mikilveeg breyta i rannséknum & vinnustreitu. Rannsdknir hafa stadfest
ad félagslegur studningur a vinnustad hefur jdkvaed ahrif 4 andlega lidan starfsmanna 3
vinnustad. Jafnframt syna ymsar rannsdknir ad félagslegur studningur hafi badi ahrif 4 orsék og
afleidingar a peaetti sem tengjast beint vinnustreitu sem hefur baedi ahrif 3 andlega lidan og
likamlega heilsu starfsfdlks. Talid er ad félagslegur studningur dragi ur 66ryggi starfsfolks a
vinnustad og leida til pess ad fleira starfsfdlk ndi stjorn a vinnuadstaedum sinum. bvi hefur verid
horft til félagslegs studnings 4 vinnustad sem heilsueflingu i pvi augnamidi ad draga ur
vinnustreitu og auka starfsanaegju.

[ pessari skyrslu er félagslegur studningur 4 vinnustad skodadur fyrir arin 2010, 2011, 2013 og
2015. Breytingar milli ara eru metnar og nidurstédur bornar saman vid heildarnidurstodu 19
annarra sveitarfélaga arin 2010, 2011 og 2013, 16 annara sveitarfélaga arid 2015. Einnig er
félagslegum studningi skipt upp i studning fra vinnufélogum, studningi fra yfirmonnum og
heildarstudning a vinnustad. Skyrslunni er skipt upp i 9 hluta; (1) Inngangur, (2) studningur og
hjalp med verkefni frd vinnufélogum, (3) studningur og hjalp med verkefni fra naesta yfirmanni,
(4) fasleiki vinnufélaga til ad hlusta @ vandamal, (5) fusleiki naesta yfirmanns til ad hlusta a
vandamal, (6) félagslegur studningur vinnufélaga, (7) félagslegur studningur naesta yfirmanns,
(8) félagslegur studningur a vinnustad og (9) samantekt.

Félagslegur studningur & vinnustad var meeldur med fjérum spurningum; (1) ,,Feerd pu studning
og hjalp med verkefni hja vinnufélogum pinum, ef & parf ad halda?“, (2) ,,Faerd pu studning og
hjalp fra naesta yfirmanni pinum, ef 8 parf ad halda?“, (3) ,Eru vinnufélagarnir fusir til ad hlusta
a vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef a parf ad halda?“, (4) ,,Er naesti yfirmadur pinn fis
til ad hlusta @ vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef 4 parf ad halda?“. Gefnir voru fimm
svarmoguleikar: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft, mjog oft eda
alltaf. Reiknad er medaltal allra fjogurra spurninganna og liggur pad a bilinu 1-5 og kallast
félagslegur studningur a vinnustad. Einnig var reiknad medaltal fyrir studning fra vinnufélogum
pbar sem tekid var medaltal af spurningum 1 og 3 og einnig var reiknad medaltal fyrir studning
fra naesta yfirmanni med pvi ad taka medaltal af spurningum 2 og 4.
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FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

STUDNINGUR OG HJALP MED VERKEFNI FRA VINNUFELOGUM

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna ,Feerd pu studning og hjalp med verkefni fra
vinnufélogum pinum, ef @ parf ad halda?“ Svarmoéguleikar fimm voru: Mjog sjaldan eda aldrei,
fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Reiknad var medaltal sem liggur a bilinu
1-5 og segir til um hversu sjaldan eda oft vidkomandi taldi sig fa studning og hjalp med verkefni hja
vinnufélogum sinum. Leegra medaltal pydir sjaldan studningur og hjalp og haerra medaltal pydir
oftar studningur og hjalp med verkefni, ef a parf ad halda.
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Mynd 1. Feerd pu studning og hjalp med verkefni fra vinnufélogum pinum ef a parf ad halda?

Sja ma ad medaltalid fyrir studning og hjalp med verkefni fra vinnufélégum ef a parf ad halda
liggur 4 bilinu 3,97-4,05, laegst i fyrirlogninni 2011 og haest i fyrirlégninni 2015.

Sja ma ad medaltalid fyrir studning og hjalp fra vinnufélogum ef 4 parf ad halda er lzegri en fyrir
oOll sveitarfélog i rannsokninni i 6llum fyrirlégnum spurningalistans nema 2013 en pa meeldist pad
jafn hatt.

Medaltalid fyrir studning og hjalp fra vinnufélogum meeldist & bilinu 4,02-4,10 fyrir oll
sveitarfélog i rannsokninni, leegst i fyrirldgninni 2013 og haest i fyrirlogninni 2010.

isafjardarbaer | Studningur og hjalp med verkefni fra vinnufélégum



FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

STUDNINGUR OG HJALP MED VERKEFNI FRA NASTA YFIRMANNI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna ,,Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja naesta
yfirmanni pinum, ef 4 parf ad halda?“ Svarmoguleikar fimm voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur
sjaldan, stundum, fremur oft og mjég oft eda alltaf. Reiknad var medaltal sem liggur a bilinu 1-5 og
segir til um hversu sjaldan eda oft viokomandi taldi sig fa studning og hjalp med verkefni hja naesta
yfirmanni sinum. Laegra medaltal pydir sjaldan studningur og hjalp og haerra medaltal pydir oftar
studningur og hjalp med verkefni, ef 4 parf ad halda.
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Mynd 2. Feerd pu studning og hjalp med verkefni hja naesta yfirmanni pinum ef a parf ad halda?

Sja ma ad medaltalid fyrir studning og hjalp med verkefni fra naesta yfirmanni ef & parf ad halda
liggur a bilinu 3,83-4.11, laegst i fyrirlogninni 2010 og haest i fyrirlégninni 2015.

Sja ma ad starfsfoélk upplifir sjaldnar studning og hjalp fra naesta yfirmanni ef & parf ad halda og
starfsfolk i 6llum sveitarfélogum i rannsékninni i fyrstu tveimur fyrirlégnunum en oftar i seinni
tveimur.

Medaltalid fyrir studning og hjalp fra naesta yfirmanni maeldist & bilinu 3,92-4,03 fyrir 6l
sveitarfélog i rannsokninni, laegst i fyrirldgninni 2013 og haest i fyrirlogninni 2010.
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FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

FUSLEIKI VINNUFELAGA TIL AD HLUSTA A VANDAMAL i VINNUNNI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna ,,Eru vinnufélagarnir fasir til ad hlusta 4 vandamal
sem vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda?“ Svarmdéguleikar fimm voru: Mjog sjaldan eda
aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Reiknad var medaltal sem liggur
a bilinu 1-5 og segir til um hversu sjaldan eda oft viokomandi taldi vinnufélaga vera fusa til ad hlusta
a vandamal i vinnunni ef & pyrfti ad halda. Laegra medaltal pydir sjaldan fusleiki til ad hlusta a
vandamal og haerra medaltal pydir oftar fusleiki til ad hlusta @ vandamadl sem vid er ad glima i
vinnunni ef 8 parf ad halda.
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Mynd 3. Eru vinnufélagar fusir til ad hlusta @ vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef a parf ad halda?

Sjd ma ad medaltalid fyrir fusleika vinnufélaga til ad hlusta @ vandamal sem vid er ad glima i
vinnunni ef & parf ad halda liggur a bilinu 4,09-4,18, laegst i fyrirlogninni 2015 og haest i
fyrirlégninni 2011.

Sja ma ad medaltalid fyrir fusleika vinnufélaga til ad hlusta @ vandamal sem vid er ad glima ef 4
parf ad halda er laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni i fyrirlognunum 2010 og 2015 en
haerra i fyrirlognunum 2011 og 2013.

Medaltalid fyrir fusleika vinnufélaga til ad hlusta 4 vandamal sem vid er ad glima i vinnunni ef &
parf ad halda meeldist & bilinu 4,10-4,13 fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni, laegst i fyrirlégninni
2013 og haest i fyrirlogninni 2010.
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FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

FUSLEIKI NZAESTA YFIRMANNS TIL AD HLUSTA A VANDAMAL i VINNUNNI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna ,,Er naesti yfirmadur fus til ad hlusta 4 vandamal sem
vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda?“ Svarmdguleikar fimm voru: Mj6g sjaldan eda aldrei,
fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda alltaf. Reiknad var medaltal sem liggur 4 bilinu
1-5 og segir til um hversu sjaldan eda oft vidkomandi taldi naesta yfirmann vera fusan til ad hlusta a
vandamal i vinnunni ef & pyrfti ad halda. Leegra medaltal pydir sjaldan fusleiki til ad hlusta a
vandamal og haerra medaltal pydir oftar fusleiki til ad hlusta & vandamal sem vid er ad glima i
vinnunni ef 8 parf ad halda.
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Mynd 4. Er naesti yfirmadur fus til ad hlusta 48 vandamal sem vid er ad glima i vinnunni, ef a parf ad halda?

Sja ma ad medaltalid fyrir fusleika naesta yfirmanns til ad hlusta 4 vandamal sem vid er ad glima
i vinnunni ef & parf ad halda liggur & bilinu 4,15-4,23, laegst i fyrirlogninni 2010 og haest i
fyrirlégninni 2011.

Sja ma ad starfsfélk upplifir sjaldnar fusleika naesta yfirmanns til ad hlusta & vandamal sem vié
er ad glima i vinnunni ef & parf ad halda heldur en starfsfélk i 6llum sveitarfélégum i rannsékninni
i fyrirlogninni 2010 en oftar i sidari premur fyrirlégnunum.

Medaltalid fyrir fusleika vinnufélaga til ad hlusta 4 vandamal sem vid er ad glima i vinnunni ef &
parf ad halda maeldist & bilinu 4,10-4,25 fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni, laegst i fyrirlégninni
2015 og haest i fyrirlogninni 2010.
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FELAGSLEGUR STUDNINGUR VINNUFELAGA

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurningarnar tveer sem snda ad félagalegum studningi
vinnufélaga. Medaltalié segir til um hversu sjaldan eda oft starfsfélk upplifir sig fa félagslegan
studning fra vinnufélégum.
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Mynd 5. Félagslegur studningur vinnufélaga

Sja ma ad medaltalid fyrir félagslegan studning vinnufélaga liggur a bilinu 4,07-4,09, laegst i
fyrirlégninni 2011 og 2105 og haest i fyrirlégninni 2010.

Sja ma ad starfsfolk upplifir sjaldnar félagslegan studning fra vinnufélégum heldur en starfsfolk i
Ollum sveitarfélogum i rannsékninni i fyrirlégnunum 2010, 2011 og 2015 en oftar i fyrirlogninni
2013.

Medaltalid fyrir félagslega studning fra vinnufélogum fyrir sveitarfélog i rannsékninni meeldist a
bilinu 4,14-4,14, leegst i fyrirlogninni 2013 og haest i fyrirlogninni 2010.

isafjardarbeer | Félagslegur studningur vinnufélaga -



FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

FELAGSLEGUR STUDNINGUR N&STA YFIRMANNS

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurningarnar tvaer sem snta ad félagalegum studningi neesta
yfirmanns. Medaltalid segir til um hversu sjaldan eda oft starfsfolk upplifir sig fa félagslegan
studning fra naesta yfirmanni.
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Mynd 6. Félagslegur studningur naesta yfirmanns

Sja ma ad medaltalid fyrir félagslegan studning naesta yfirmanns liggur a bilinu 3,98-4,16, laegst
i fyrirlogninni 2010 og haest i fyrirlogninni 2015.

Sja ma ad starfsfolk upplifir sjaldnar félagslegan studning fra naesta yfirmanni og starfsfélk i 6llum
sveitarfélégum i rannsokninni i fyrirlégninni 2010 en oftar i fyrirldgnunum 2011, 2013 og 2015.

Medaltalid fyrir félagslega studning fra naesta yfirmanni fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni
meeldist 4 bilinu 4,01-4,14, legst i fyrirlogninni 2015 og haest i fyrirlégninni 2010.

[safjardarbaer | Félagslegur studningur naesta yfirmanns
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FELAGSLEGUR STUDNINGUR A VINNUSTAD

{ bessum hluta er nidurstada fyrir spurningarnar fjérar sem mynda félagslegan studning 4 vinnustad.
Medaltalid segir til um hversu sjaldan eda oft starfsfélk upplifir sig fa félagslegan studning a
vinnustad.
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Mynd 7. Félagslegur studningur a vinnustad

Sjd ma ad medaltalid fyrir félagslegan studning a vinnustad liggur a bilinu 4,04-4,11, laegst i
fyrirl6gninni 2010 og haest i fyrirlégninni 2015.

Sja ma ad starfsfolk upplifir sjaldnar félagslegan studning a vinnustad heldur en starfsfélk i llum
sveitarfélogum i rannsoékninni i fyrirlégninni 2010 og oftar i fyrirldégnunum 2011, 2013 og 2015.

Medaltalid fyrir félagslega studning a vinnustad fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni meeldist &
bilinu 4,04-4,14, lzegst i fyrirlogninni 2013 og haest i fyrirlogninni 2010.

[safjardarbaer | Félagslegur studningur & vinnustad
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SAMANTEKT

[ pessari skyrslu er fjallad um félagslegan studning 4 vinnustad fyrir arin 2010, 2011, 2013 og 2015.
Breytingar milli dra eru metnar og nidurstédur voru bornar saman vid heildarnidurstééu 19 annarra
sveitarfélaga 2010, 2011 og 2013, 16 annarra sveitarfélaga 2015.

Nidurstodurnar syna ad medaltalid fyrir félagslegan studning a vinnustad liggur a bilinu 4,04-4,11.
Pad meeldist laegst i fyrirlogninni 2010 og haest i fyrirlégninni 2015 segir okkur ad félagslegur
studningur a vinnustad eykst 4 milli allra fyrirlagna spurningalistans. Einnig ma sja ad félagslegur
studningur fra naesta yfirmann maelist laegri en félagslegur studningur fra vinnufélaga i fyrirlogninni
2010, jafn mikill i fyrirlégninni 2011 en haerri i fyrirlégnunum 2013 og 2015.

Sja ma ad starfsfélk sveitarfélagsins upplifir oftar félagslegan studning & vinnustad heldur en
starfsfolk i 6llum sveitarfélogum i rannsékninni i premur af fjérum fyrirlégnunum.

Medaltalid fyrir félagslega studning 4 vinnustad fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni maeldist a bilinu
4,04-4,14, leegst i fyrirlogninni 2013 og haest i fyrirlogninni 2010.
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