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INNGANGUR

Gott starfsumhverfi studlar ad aukinni vellidan a vinnustad og gédum starfsanda. Vellidan i vinnu
tengist upplifun starfsfélks & pvi ad starf peirra sé mikilveegt og gefandi. | pessari skyrslu er
helgun i starfi (e. Work engagement) skodud fyrir arin 2015 og 2019. Breytingar milli ara eru
metnar og nidurstédur bornar saman vid heildarnidurstédu 14 annarra sveitarfélaga arid 2015
og 12 annarra sveitarfélaga arid 2019. Einnig er helgun i starfi skipt upp i prja flokka, helgad
starfsfolk, ekki helgad starfsfolk og andsnuid starfsfolk. Skyrslunni er skipt upp i 7 hluta; (1)
Inngangur, (2) Grunnparfir i starfi, (3) hugsun um eigid framlag og pad hvernig yfirmenn og
vinnufélagar sér pad, (4) mat a tengslum vid hépinn og vinnustadinn, (5) framgangur i starfi, (6)
helgun i starfi og (7) samantekt.

Helgun i starfi var maeld med Q12 matslista Gallup en hann maelir hversu vel vinnustadurinn
meetir tolf lykilporfum starfsfdlks sem snda ad daglegri reynslu pess. Um er ad reeda eftirfarandi
12 stadhaefingar; (1) , Eg veit til hvers er zetlast af mér i starfi minu“, (2) ,,Eg hef pau teeki og gégn
sem naudsynleg eru til ad sinna starfi minu vel”, (3) , Eg hef taekifeeri til pess i vinnunni ad gera
bad sem ég kann best 4 hverjum degi“, (4) ,Eg hef fengid hrés eda vidurkenningu fyrir vel unnin
storf 4 sidustu vikum®, (5) ,Yfirmadur minn eda vinnufélagi ber umhyggju fyrir mér sem
einstaklingi“, (6) ,Yfirmadur minn eda vinnufélagi hvetur mig til ad préast i starfi®, (7) ,,Alit mitt
skiptir mali i vinnunni®, (8) ,,Mér finnst starfsemi og hlutverk vinnustadarins gefa til kynna ad
starf mitt sé mikilvaegt”, (9) ,Vinnufélagar minir leggja sig alla fram vid ad skila vel unnu verki“,
(10) ,,Eg & géda(n) vinkonu/vin i vinnunni, (11) ,,A sidastlidnum 6 manudum hefur yfirmadur eda
vinnufélagi raett vid mig um frammistédu mina i starfi, (12) ,Eg hafdi teekifeeri til pess ad lzera
ad proast i starfi a sidastlionum 12 manudum®. Gefnir voru fimm svarmoguleikar, fra (1) mjog
6sammala og ad (5) mjog sammala. Svarmoguleikar voru: Alveg ésammdla, fremur ésammala,
hlutlaus, fremur sammala og alveg sammala. Reiknad er medaltal allra 12 spurninganna liggur
pad & bilinu 1-5 par sem haerri tala pydir ad starfsfolk er meira sammala stadhafingunni.
Medaltal a bilinu 1-3,69 flokkast sem adgerdarbil, 3,7-4,19 sem starfhaeft bil og 4,20-5,0 flokkast
sem styrkleikabil.

Fyrstu tvaer stadhaefingarnar meta grunnparfir i starfi, p.e. pekkingu og taeki/Grraedi starfsfolks
til ad sinna starfinu. Stadhafingar 3-6 snua ad pvi hvernig starfsfélk hugsar um eigid framlag og
spair i pad hvernig yfirmenn og vinnufélagar sja pad og hvernig pau meta vinnuframlag peirra.
Stadhaefingar 7-10 snua ad pvi hvernig starfsfolk metur tengsl sin vid hdpinn og vinnustadinn og
stadhaefingar 11-12 meta framgang i starfi. Helgun i starfi er skipt upp i prju stig eftir pvi hversu
mikla eda litla helgun starfsfolk hefur; (1) helgad, (2) ekki helgad og (3) andsnuid.
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GRUNNPARFIR | STARFI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir tveer spurningar sem snuda ad grunnporfum starfsfélksins p.e.
bekkingu og taeki/urraedi starfsfolks til ad sinna starfinu; (1) ,,Eg veit til hvers er aetlast af mér { starfi
minu“ og (2) ,Eg hef pau taeki og gégn sem naudsynleg eru til ad sinna starfi minu vel”.
Svarmoguleikar voru: Alveg sammadla, fremur sammala, hlutlaus, fremur sammala og alveg
sammala. Medaltalid segir til um hvort flokka megi stadhaefinguna a adgerdarbili, starfhaefu bili eda
styrkleikabili.

Tafla 1. Eg veit til hvers er atlast af mér i starfi minu

Eg veit til hvers er zetlast af mér i starfi minu

Alveg Fremur Fremur .
, ) , , Hlutlaus ) Alveg sammala
6sammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 5 14 13 3,6 82 22,8 153 42,6 106 29,5 3,95
Mosfellsbaer 2019 437 4 09 14 3,2 27 6,2 196 44,9 196 44,9 4,30
Oll sveitarfélég 2015 5464 35 0,6 149 2,7 970 17,8 2382 43,6 1928 35,3 4,10
Oll sveitarfélég 2019 5182 38 0,7 187 3,6 327 6,3 2602 50,2 2026 39,1 4,23

i langflestum tilvikum er starfsfélk fremur eda alveg sammadla pvi ad vita til hvers er zetlast af
pbeim i starfi. Sja ma ad medaltal fyrir pad ad viokomandi viti til hvers er aetlast af honum i starfi
hakkar mikid milli fyrirlagna og flokkast & starfhaefu bili i fyrirlogninni 2015 og styrkleikabili i
fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa staGhaefingu er adeins laegra en fyrir Oll sveitarfélog i rannsékninni i
fyrirlégninni 2015 og haerra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad vita til hvers er zetlast af starfsfolki i starfi sinu fyrir 6ll sveitarfélog sem
téku patt i rannsékninni haekkadi a milli fyrirlagna og maeldist a starfhaefu bili i fyrirlogninni 2015

en 4 styrkleikabili i fyrirlogninni 2019.
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Tafla 2. Eg hef pau taeki og gégn sem naudsynleg eru til ad sinna starfi minu vel

Eg hef bau taeki og gégn sem naudsynleg eru til ad sinna starfi minu vel

Alveg Fremur Fremur ,
. . . . Hlutlaus . Alveg sammadla
6sammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 5 14 52 14,5 126 35,1 131 36,5 45 12,5 3,44
Mosfellsbzer 2019 437 9 21 57 13,0 58 13,3 204 46,7 109 24,9 3,79
Oll sveitarfélég 2015 5464 124 2,3 657 12,0 1377 25,2 2431 44,5 875 16,0 3,60
Oll sveitarfélég 2019 5182 120 2,3 588 11,3 639 12,3 2729 52,7 1106 21,3 3,79

[ meira en helmingi tilvika er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad hafa pau taeki og gogn
sem naudsynleg eru til ad sinna starfinu vel. Sja ma ad medaltal fyrir pad hafa pau taeki og gogn
sem naudsynleg eru til ad sinna starfinu haekkar milli fyrirlagna en flokkast pé a adgerdarbili i
fyrirlégninni 2015 og starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa staGhaefingu er adeins laegra en fyrir Ol sveitarfélog i rannsékninni i
fyrirlégninni 2015 og pad sama i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad hafa taeki og gogn sem naudsynleg eru til ad sinna starfinu vel fyrir 6l
sveitarfélog sem toku patt i rannsdkninni haekkadi @ milli fyrirlagna og meeldist &8 adgerdar bili i
fyrirlégninni 2015 en starfshaefu bili i fyrirlégninni 2019.
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HUGSUN UM EIGID FRAMLAG OG HVERNIG YFIRMENN OG
VINNUFELAGAR SER PAD

[ pessum hluta er nidurstada fyrir naestu fjérar spurningar sem snua ad pvi hvernig starfsfélk hugsar
um eigid framlag og spadir i pad hvernig yfirmenn og vinnufélagar sja pad og hvernig pau meta
vinnuframlag peirra; (3) , Eg hef taekifeeri til pess i vinnunni ad gera pad sem ég kann best & hverjum
degi“, (4) ,Eg hef fengid hrés eda vidurkenningu fyrir vel unnin storf & sidustu vikum“, (5)
,Yfirmadur minn eda vinnufélagi ber umhyggju fyrir mér sem einstaklingi“ og (6) ,, Yfirmadur minn
eda félagi hvetur mig til ad proast i starfi”. Svarmoguleikar voru: Alveg sammala, fremur sammala,
hlutlaus, fremur sammala og alveg sammala. Medaltalid segir til um hvort flokka megi
stadhaefinguna a adgerdarbili, starfhaefu bili eda styrkleikabili.

Tafla 3. Eg hef taekifzeri til pess i vinnunni ad gera bad sem ég kann best 4 hverjum degi

Eg hef taekifzeri til bess i vinnunni ad gera pad sem ég kann best & hverjum degi

Alveg Fremur Fremur .
. . . . Hlutlaus . Alveg sammadla
6sammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 5 1,4 32 89 112 31,2 149 41,5 61 17,0 3,64
Mosfellsbaer 2019 437 4 0,9 39 89 65 14,9 199 45,4 130 29,7 3,94
Oll sveitarfélég 2015 5464 63 1,2 347 6,4 1521 27,8 2435 44,6 1098 20,1 3,76
Oll sveitarfélog 2019 5182 66 1,3 312 6,0 767 14,8 2672 51,6 1365 26,3 3,96

[ flestum tilvikum er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad hafa pau teekifeeri til pess i
vinnunni ad gera pad sem pad kann best a hverjum degi. Sja mda ad medaltal fyrir pad ad hafa
teekifaeri i vinnunni til pess ad gera pad sem pad kann best 4 hverjum degi hakkar téluvert 8 milli
fyrirlagna og flokkast & adgerdarbili i fyrirlogninni 2015 og a starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er adeins laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni baedi i

fyrirlégninni 2015 og i fyrirldgninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad hafa pau taekifeeri til pess i vinnunni ad gera pad sem pad kann best &
hverjum degi fyrir 6ll sveitarfélog sem toku patt i rannsdkninni haekkadi & milli fyrirlagna og
meeldist a starfheaefu bili baedi i fyrirlogninni 2015 og fyrirlogninni 2019.
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Tafla 4. Eg hef fengid hrés og vidurkenningu fyrir vel unnin storf & sidustu vikum

Eg hef fengid hrés og vidurkenningu fyrir vel unnin storf & sidustu vikum

Alveg Fremur Fremur ‘
, ; , , Hlutlaus A Alveg sammala
ésammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 87 24,2 50 13,9 124 34,5 67 18,7 31 8,6 2,74
Mosfellsbzer 2019 437 96 22,0 54 12,4 96 22,0 125 28,6 66 15,1 3,03
Oll sveitarfélég 2015 5464 1094 20,0 767 14,0 1565 28,6 1186 21,7 852 15,6 2,99
Oll sveitarfélég 2019 5182 1164 22,5 745 14,4 1002 19,3 1356 26,2 915 17,7 3,02

[ ramum fjérdungi tilvika er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad hafa fengid hrés eda
vidurkenningu fyrir vel unnin storf 4 sidustu vikum. Sja ma ad medaltalid fyrir ad hafa fengid hros
eda vidurkenningu fyrir vel unnin storf 4 sidustu vikum haekkar a8 milli fyrirlagna en flokkast a
adgerdarbili baedi i fyrirlogninni 2015 og 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni i fyrirlogninni
2015 og svipad i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad hafa fengid hrds og vidurkenningu fyrir vel unnin storf 8 sidustu vikum
fyrir 6ll sveitarfélog sem téku patt i rannsékninni haekkadi 6rlitid 4 milli fyrirlagna en maeldist po
a adferdarbili badi i fyrirlogninni 2015 og fyrirlégninni 2019.
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Tafla 5. Yfirmadur minn eda vinnufélagi ber umhyggiju fyrir mér sem einstaklingi

Yfirmadur minn eda vinnufélagi ber umhyggju fyrir mér sem einstaklingi

Alveg Fremur Fremur .
, ; , , Hlutlaus . Alveg sammala
ésammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 14 3,9 34 9,5 127 35,4 103 28,7 81 22,6 3,57
Mosfellsbzer 2019 437 22 5,0 30 69 46 10,5 129 29,5 210 48,1 4,09
Oll sveitarfélég 2015 5464 195 3,6 337 6,2 1370 25,1 1889 34,6 1673 30,6 3,83
Oll sveitarfélég 2019 5182 237 4,6 292 5,7 708 13,7 1887 36,4 2057 38,7 4,01

[ um helmingi tilvika er starfsfolk fremur eda alveg sammala pvi ad yfirmadur pess eda
vinnufélagi beri umhyggiju fyrir pvi sem einstaklingi. Sja ma ad medaltalid fyrir ad yfirmadur eda
vinnufélagi beri umhyggiju fyrir pvi sem einstaklingi haekkar téluvert @ milli fyrirlagna og meeldist
a adferdarbili i fyrirlogninni 2015 en starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er leegra en fyrir 6ll sveitarféldg i rannsokninni i fyrirlogninni
2015 og adeins haerra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad hafa fengid hrds og vidurkenningu fyrir vel unnin storf 4 sidustu vikum
fyrir 6ll sveitarfélog sem toku patt i rannsékninni haekkadi & milli fyrirlagna og meeldist 3
starfhaefu bili baedi i fyrirlégninni 2015 og fyrirlégninni 2019.
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Tafla 6. Yfirmadur minn eda vinnufélagi hvetur mig til ad prdast i starfi

Yfirmadur minn eda vinnufélagi hvetur mig til ad proast i starfi

Alveg Fremur Fremur ‘
. . . [ Hlutlaus A Alveg sammala
ésammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 29 8,1 55 15,3 152 42,3 83 23,1 40 11,1 3,14
Mosfellsbzer 2019 437 34 7,8 37 8,5 89 20,4 140 32,0 137 314 3,71
Oll sveitarfélég 2015 5464 195 3,6 337 6,2 1370 25,1 1889 34,6 1673 30,6 3,42
Oll sveitarfélég 2019 5182 442 8,5 437 8,4 1141 22,0 1811 34,9 1351 26,1 3,62

[ rétt um pridjungi tilvika er starfsfolk fremur eda alveg sammadla pvi ad yfirmadur pess eda
vinnufélagi hvetji pad til ad prdast i starfi. Sja ma ad medaltalid fyrir ad yfirmadur eda vinnufélagi
hvetji pad til ad proéast i starfi haekkar mikid 4 milli fyrirlagna og flokkast & adgerdarbili i
fyrirlégninni 2015 og a starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er mun laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni i
fyrirlégninni 2015 en haerra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad yfirmadur eda vinnufélagi hvetji starfsfélk til ad proast i starfi fyrir ol
sveitarfélog sem téku patt i rannsékninni haekkadi @ milli fyrirlagna en maeldist po a adgerdarbili
baedi i fyrirlogninni 2015 og fyrirlégninni 2019.
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MAT STARFSFOLKS A TENGSLUM VID HOPINN OG VINNUSTADINN

[ pessum hluta er nidurstada fyrir naestu fjérar spurningar sem snta ad pvi hvernig starfsfélk metur
tengsl sin vid hépinn og vinnustadinn; (7) ,, Alit mitt skiptir mali  vinnunni®, (8) ,Mér finnst starfsemi
og hlutverk vinnustadarins gefa til kynna ad starf mitt sé mikilvaegt®, (9) ,Vinnufélagar minir leggja
sig alla fram vid ad skila vel unnu verki“ og (10) ,Eg & géda(n) vinkonu/vin i vinnunni“.
Svarmoguleikar voru: Alveg sammala, fremur sammala, hlutlaus, fremur sammala og alveg
sammala. Medaltalid segir til um hvort flokka megi stadhaefinguna a adgerdarbili, starfhaefu bili eda
styrkleikabili.

Tafla 7. Alit mitt skiptir mali i vinnunni

Alit mitt skiptir mali i vinnunni

Alveg Fremur Fremur .
) , , . Hlutlaus . Alveg sammala
6sammala 6sammala sammala
Fisldi | Fjsldi % | Fjoldi % Fioldi % Fioldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 21 5,8 28 7,8 137 38,2 114 31,8 59 16,4 3,45
Mosfellsbaer 2019 437 24 5,5 20 4,6 76 17,4 165 37,8 152 34,8 3,92
Oll sveitarfélég 2015 5464 216 4,0 393 7,2 1641 30,0 2057 37,6 1157 21,2 3,65
Oll sveitarfélég 2019 5182 245 4,7 337 6,5 924 17,8 2224 42,9 1452 28,0 3,83

{ rétt innan vid helmingi tilvika er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad alit pess skipti mali
i vinnunni. Sja ma ad medaltalid fyrir ad alit pess skipti mali i vinnunni haekkar verulega a milli
fyrirlagna og flokkast @ adgerdar bili i fyrirlogninni 2015 en starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er mun laegra en fyrir 6l sveitarfélog i rannsékninni i

fyrirlégninni 2015 en haerra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad alit pess skipti mali i vinnunni fyrir 6ll sveitarfélog sem toku patt i
rannsokninni haekkadi & milli fyrirlagna og meeldist 4 adgerdarbili i fyrirlogninni 2015 en
starfshaefu bili i fyrirlogninni 2019.
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Tafla 8. Mér finnst starfsemi og hlutverk vinnustadarins gefa til kynna ad starf mitt sé mikilvaegt

Mér finnst starfsemi og hlutverk vinnustadarins gefa til kynna ad starf mitt sé mikilvaegt

Alveg Fremur Fremur ,
. . . . Hlutlaus . Alveg sammidla
6sammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 9 25 33 9,2 120 33,4 105 29,2 92 25,6 3,66
Mosfellsbzer 2019 437 7 16 17 3,9 40 9,2 146 33,4 227 51,9 4,30
Oll sveitarfélég 2015 5464 110 2,0 254 4,6 1480 27,1 1879 34,3 1741 31,9 3,89
Oll sveitarfélog 2019 5182 139 2,7 194 3,7 615 11,9 2032 39,2 2202 42,5 4,15

f langflestum tilvikum er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad finnast starfsemi og hlutverk
vinnustadarins gefa til kynna ad starf pess sé mikilvaegt. Sja ma ad medaltalid fyrir finnast
starfsemi og hlutverk vinnustadarins gefa til kynna ad starf pess sé mikilvaegt haekkar toluvert
mikid & milli fyrirlagna og flokkast & adgerdarbili i fyrirlogninni 2015 en a styrkleikabili i
fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni i fyrirlogninni
2015 en heerra i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad finnast starfsemi og hlutverk vinnustadarins gefa til kynna ad starf pess
sé mikilvaegt fyrir Oll sveitarfélog sem toku patt i rannsékninni haekkadi @ milli fyrirlagna og
meeldist & starfheaefu bili baedi i fyrirlogninni 2015 og i fyrirlégninni 2019.

Mosfellsbaer | Mat starfsfolks & tengslum vid hdpinn og vinnustadinn



Febrdar 2020 HELGUN i STARFI

Tafla 9. Vinnufélagar minir leggja sig alla fram vid ad skila vel unnu verki

Vinnufélagar minir leggja sig alla fram vid ad skila vel unnu verki

Alveg Fremur Fremur ,
. . . . Hlutlaus . Alveg sammidla
ésammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 - - 29 8,1 114 31,8 139 38,7 77 21,4 3,74
Mosfellsbzer 2019 437 7 1,6 9 2,1 66 15,1 163 37,3 192 43,9 4,20
Oll sveitarfélég 2015 5464 46 0,8 209 3,8 1478 27,0 2259 41,3 1472 26,9 3,90
Oll sveitarfélog 2019 6182 68 1,3 196 3,8 753 14,5 2558 49,4 1607 31,0 4,05

[ langflestum tilvikum er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad finnast vinnufélagarnir
leggja sig allan fram vid ad skila vel unnu verki. Sja ma ad medaltalid fyrir finnast vinnufélagarnir
leggi sig alla fram vid ad skila vel unnu verki haekkar mikid & milli fyrirlagna og flokkast a
starfshaefu bili i fyrirldgninni 2015 en & styrkleikabili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni i fyrirlogninni
2015 og heerra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad finnast vinnufélagar leggja sig alla fram vid ad skila vel unnu verki fyrir 6ll
sveitarfélég sem toku patt i rannsékninni haekkadi @ milli fyrirlagna og maeldist 4 starfhaefu bili
baedi i fyrirlogninni 2015 og i fyrirldgninni 2019.
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Febrdar 2020 HELGUN i STARFI

Tafla 10. Eg 4 géda(n) vinkonu/vin i vinnunni

Eg 4 géda(n) vinkonu/vin i vinnunni

Alveg Fremur Fremur ,
. . . . Hlutlaus . Alveg sammadla
6sammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 10 28 23 6,4 123 34,3 95 26,5 108 30,1 3,75
Mosfellsbzer 2019 437 18 4,1 35 8,0 56 12,8 123 28,1 205 46,9 4,06
Oll sveitarfélég 2015 5464 220 4,0 374 6,8 1592 29,1 1650 30,2 1628 29,8 3,75
Oll sveitarfélég 2019 5182 244 4,7 335 6,5 788 15,2 1615 31,2 2200 42,5 4,00

{ um helmingi tilvika er starfsfélk fremur eda alveg sammala pvi ad eiga géda vinkonu eda gédan
vin i vinnunni. Sja ma ad medaltalid fyrir ad eiga gdda vinkonu eda gédan vin i vinnunni hakkar
verulega 4 milli fyrirlagna og flokkast & starfhaefu bili badi i fyrirlogninni 2015 og 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er mjog svipad og fyrir Ol sveitarfélog i rannsékninni badum
fyrirlégnum spurningalistans.

Medaltalid fyrir pad ad eiga géda vinkonu eda gédan vin i vinnunni fyrir 61l sveitarfélog sem téku
patt i rannsokninni haekkadi & milli fyrirlagna og meeldist & starfhaefu bili baedi i fyrirlogninni 2015
og i fyrirlégninni 2019.
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FRAMGANGUR i STARFI

[ bessum hluta er nidurstada fyrir sidustu tveer spurningarnar sem snuda ad framgangi i starfi; (11)
LA sidastlidnum 6 manudum hefur yfirmadur eda vinnufélagi raett vid mig um frammistédu mina i
starfi“ og (12) ,Eg hafdi teekifeeri til pess ad lsera ad proéast i starfi 4 sidastlidnum 12 manudum®.
Svarmoguleikar voru: Alveg sammadla, fremur sammala, hlutlaus, fremur sammala og alveg
sammala. Medaltalid segir til um hvort flokka megi stadhaefinguna a adgerdarbili, starfhaefu bili eda
styrkleikabili.

Tafla 11. A sidastlidnum 6 manudum hefur yfirmadur eda vinnufélagi raett vid mig um frammistodu mina i starfi

A sidastlidnum 6 manudum hefur yfirmadur eda vinnufélagi raett vid mig um
frammistodu mina i starfi

Alveg Fremur Fremur ‘
, . , [ Hlutlaus . Alveg sammala
dsammala 6sammala sammala
Fjoldi Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Medaltal
Mosfellsbaer 2015 359 58 16,2 47 13,1 117 32,6 53 14,8 84 23,4 3,16
Mosfellsbaer 2019 437 102 23,3 33 7,6 132 30,2 52 11,9 118 27,0 3,12
Oll sveitarfélég 2015 5464 1180 21,6 663 12.1 1723 31,5 1025 18,8 872 16,0 2,95
Oll sveitarfélég 2019 5182 1121 21,6 456 8,8 997 19,2 1030 19,9 1578 30,5 3,29

{ innan vid helmingi tilvika er starfsfolk fremur eda alveg sammala pvi ad & sidastlidnum 6
manudum hafi yfirmadur eda vinnufélagi raett vid pad um frammistddu pess i starfi. Sja ma ad
medaltalid fyrir pad ad a sidastlionum 6 manudum hafi yfirmadur eda vinnufélagi raett vid pad
um frammistdédu pess i starfi laekkar adeins @ milli fyrirlagna og flokkast a adgerdarbili baedi i
fyrirlégninni 2015 og i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhafingu er haerra en fyrir 6ll sveitarféldg i rannsékninni i fyrirlogninni

2015 og leegra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad a sidastlionum 6 manudum hafi yfirmadur eda vinnufélagi raett vid pad
um frammist6du pess i starfi fyrir Oll sveitarfélog sem téku patt i rannsékninni haekkadi a milli
fyrirlagna en maeldist p6 adeins & adgerdarbili baedi i fyrirlogninni 2015 og i fyrirlégninni 2019.
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Tafla 12. Eg haf8i taekifeeri til pess ad laera ad préast i starfi 4 sidastlidnum 12 manudum

Eg hafdi taekifzeri til pess ad laera ad proéast i starfi a sidastlidnum 12 manudum

Alveg Fremur Fremur ‘
, ; , , Hlutlaus A Alveg sammala
6sammala 6sammala sammala
Foldi | ol % Fioldi % Fioldi % Fioldi % Fioldi % Meja't
Mosfellsbzer 2015 359 30 8,4 38 10,6 152 42,3 92 256 47 13,1 3,25
Mosfellsbaer 2019 437 38 8,7 27 6,2 74 16,9 166 38,0 132 30,2 3,75
Oll sveitarfélég 2015 5464 353 6,5 435 8,0 1959 35,9 1619 29,6 1098 20,1 3,49
Oll sveitarfélég 2019 5182 481 9,3 349 6,7 1013 19,5 1748 33,7 1591 30,7 3,70

{ um helmingi tilvika er starfsfolk fremur eda alveg sammala um ad hafa taekifzeri til pess ad leera
ad prdast i starfi a sidastlidonum 12 manudum. Sja ma ad medaltalid fyrir pad ad hafa taekifeeri til
bess ad leera ad proast i starfi 4 sidastlidnum 12 manudum haekkar téluvert milli fyrirlagna og
flokkast @ adgerdarbili i fyrirlogninni 2015 en a starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.

Medaltalid fyrir pessa stadhaefingu er laegra en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsokninni i fyrirlogninni
2015 og heerra i fyrirlogninni 2019.

Medaltalid fyrir pad ad hafa taekifeeri til pess ad prdast i starfi @ sidastlionum 12 manudum fyrir
oOll sveitarfélog sem téku patt i rannsékninni haekkadi toluvert & milli fyrirlagna og maeldist adeins
a adgerdarbili i fyrirlogninni 2015 en a starfhaefu bili i fyrirlégninni 2019.
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HELGUN i STARFI

{ pessum hluta er heildarnidurstada fyrir helgun i starfi. Helgun i starfi var skipt i prja hdpa, starfsfélk
sem er helgad i starfi, starfsfélk sem er ekki helgad og starfsfélk sem er andsnuid starfinu.

Helgad starfsfélk er starfsfolk sem stundar vinnu sina af astridu og hefur mikil tengsl vid
vinnustadinn. betta er starfsfélkid sem drifur vinnustadinn afram.

Ekki helgad starfsfélk er starfsfolk sem er i raun buié ad ,,stimpla sig ut”. pad fer sofandi i gegnum
vinnutimann, leggur til tima en ekki orku eda 4stridu i vinnu sina.

Andsnuiid starfsfolk er starfsfélk sem er ekki adeins 6anaegt i vinnunni heldur er pad einnig upptekid
af pvi ad |ata 6anaegjuna i ljés. Alla daga er petta starfsfdlk ad grafa undan pvi sem helgad starfsfélk
dorkar.

Mosfellsbaer 2015

Mosfellsbaer 2019

Oll sveitarfélég 2015

Oll sveitarfélég 2019
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Mynd 1. Helgun i starfi

Sja ma ad mun haerra hlutfall starfsfolksins er helgad i fyrirlégninni 2019 en 2015 en einnig ma sja
ad adeins haerra hlutfall er andsnuid i fyrirlégninni 2015 en 2019.

[ fyrirlogninni 2015 er hlutfall starfsfolks sem er helgad adeins laegra en fyrir oIl sveitarfélogin i
rannsokninni en hlutfallid er mjog svipad i fyrirlogninni 2019. Einnig ma sja ad svipad hlutfall
starfsfélksins er andsnuid i fyrirlégninni 2015 og 2019 og fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni.

Hlutfall peirra sem er helgad hakkar mikid & milli fyrirlagna fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni en
hlutfall peirra sem er andsnuid er mjog svipad i fyrirlogninni 2015 og 2019.
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SAMANTEKT

[ pessari skyrslu er fjallad um helgun i starfi og hiin skodud fyrir arin 2015 og 2019. Breytingar milli
ara eru metnar og nidurstodur voru bornar saman vid heildarnidurst6du 12 annarra sveitarfélaga.
Einnig var helgun skipt upp i prja flokka par sem starfsfélkid var flokkad sem helgad, ekki helgad og
andsnuid. Heilt yfir pd ma sja ad pad er mun meiri helgun i starfi i fyrirlégninni 2019 en 2015 og
margar stadhafingar haekka a milli fyrirlagna.

Tulka ma nidurstodur fyrir stadhaefingar sem meta grunnparfir i starfi pannig ad sveitarfélagié meeti
nokkud vel grunnporfum starfsfélksins en pé meetti huga betur ad pvi ad starfsfélkid hafi pau taeki
og gbgn sem naudsynleg eru til ad sinna starfinu vel. Stadhafingar um grunnparfir i starfi eru
almennt laegri i fyrirlégninni 2015 en fyrir 6ll sveitarfélogin i rannsékninni en haerri i fyrirlégninni
2019.

Stadhaefingar um pad hvernig starfsfélk hugsar um eigid framlag og spair i pad hvernig yfirmenn og
vinnufélagar sja pad haekka milli rannsdkna en koma i heildina ekki naegilega vel ut. Alla pessa peetti
er heegt ad laga 4 tiltdlulega audveldan hatt an pess ad pad purfi ad kosta miklu til. bPessar
stadhaefingar eru almennt laegri i fyrirlogninni 2015 en fyrir 6ll sveitarfélogin i rannsdkninni en haerri
i fyrirlogninni 2019.

Stadhaefingar um hvernig starfsfélk metur tengsl sin vid hopinn og vinnustadinn hakkudu toluvert
a milli fyrirlagna. bad er einmitt mikilvaegt ad starfsfolk hafi sterka tengingu vid vinnustadinn pvi
pbad hefur ahrif & vellidan & vinnustad. bessar stadhaefingar eru almennt laegri i fyrirldgninni 2015
en fyrir 6l sveitarfélogin i rannsékninni en haerri i fyrirldgninni 2019.

Stadhaefingar um mat a framgangi i starfi komu ekki naegilega vel Ut og parna er verulega urbodta
porf. Pad er mjog mikilveegt ad starfsfélk fai endurgjof a starf sitt og taekifeeri til ad prdast i starfi.
Pessar stadhaefingar komu betur Ut en fyrir 6ll sveitarfélog i rannsdkninni.

Nidurstodurnar syna ad hlutfall peirra sem meelist helgad i starfi haekkar verulega 4 milli fyrirlagna,
mun meira en hja 6llum sveitarfélog i rannsékninni en hlutfall andsndna helst svipad og er mjog likt
og fyrir Oll sveitarfélogin i rannsdkninni.

Mosfellsbaer | Samantekt



