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INNGANGUR

i bessari skyrslu er ad finna nidurstddur fyrir spurningar sem snda ad méttoku og pjalfun nyrra
starfsmanna. Um var ad raeda eina spurningu og tvaer stadhafingar par sem starfsfélk atti ad
taka afstodu til pess hversu sammala eda 6sammala pad var pessum stadhaefingum.

Spurning um leidbeiningu pegar vidkomandi byrjadi i nyju starfi; (1) ,Hvernig var pér leidbeint
begar pu byrjadir i nyju starfi?“. Svarmoguleikar voru: Var ekki sett(ur) sérstaklega inn i starfig,
fékk adstod fra samstarfsadila, fékk adstod fra yfirmanni, for a sérstakt namskeid. Merkja matti
vid alla svarmoguleika.

Tveer spurningar um nytt starfsfélk; (1) ,Hversu sammadla eda ésammala ert pu pvi ad nyir
starfsmenn fa naudsynlega fraedslu og pjalfun pegar peir hefja storf?“ (2) ,,Hversu sammala eda
6sammala ertu pvi ad vel er tekid & maéti nyju starfsfolki i minni deild?“. Svarmoéguleikar voru:
Mjog 6ésammala, frekar ésammala, hvorki sammala né ésammala, frekar sammala og mjog
sammala.

Skyrslunni er skipt upp i fimm hluta; (1) Inngangur, (2) Leidbeining nyrra starfsmanna, (3) bjalfun
og fraedsla nyrra starfsmanna, (4) Méttaka nyrra starfsmanna og (5) Samantekt.

Nidurstodur eru settar fram sem hlutfallstélur og nidurstodur bornar saman vid nidurstédur 17
annarra sveitarfélaga par sem spurt var smu spurninga.
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LEIDBEINING NYRRA STARFSMANNA
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Mynd 1. Hvernig var pér leidbeint pegar pu byrjadir i nyju starfi?

Nidurstodurnar syna ad algengast er ad starfsfolkid hafi fengid adstod fra samstarfsfélaga pegar pad

byrjadi i nyju starfi eda i um 58% tilvika og um 37% fékk adstod fra yfirmanni. [ um 26% tilvika var

starfsfolkid ekki sett sérstaklega inn i starfid.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsdkninni ma sja ad algengast er ad starfsfélkid hafi fengid adstod

fra samstarfsfélaga pegar pad byrjadi i nyju starfi eda i um 59% tilvika og um 38% fékk adstod fra
yfirmanni. [ um 23% tilvika var starfsfélkid ekki sett sérstaklega inn i starfid.
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PJALFUN OG FRADSLA NYRRA STARFSMANNA

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna: ,,Hversu sammala eda dsammala ert pu pvi ad nyir
starfsmenn fa naudsynlega freedslu og pjalfun pegar peir hefja storf?” Svarmdguleikar voru: Mjog
d6sammala, frekar 6sammdla, hvorki sammadla né 6sammala, frekar sammala og mjog sammdla.

Képavogur X 208 31,1 323 9,4

Oll sveitarfélog X3 17,8 273 37,2 10,8
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Mynd 2. Hversu sammala eda 6sammala ert pu pvi ad nyir starfsmenn fa naudsynlega fraedslu og pjalfun pegar
peir hefja storf?

Nidurstodurnar syna ad um 9% starfsfélksins var mjog sammadla pvi ad nyir starfsmenn fa
naudsynlega fraedslu og pjalfun pegar peir hefja stérf og um 32% voru frekar sammala pvi. [ um 6%
tilvika var starfsfélkid mjog ésammala pvi ad nyir starfsmenn fai naudsynlega fraedslu og pjalfun
begar peir hefja storf.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni ma sja ad um 11% starfsfélksins var mjoég sammala pvi ad
nyir starfsmenn fa naudsynlega fraedslu og pjalfun pegar peir hefja stérf og um 37% voru frekar
sammala pvi. [ um 7% tilvika var starfsfolkid mjog 6sammala pvi ad nyir starfsmenn fai naudsynlega
fraedslu og pjalfun pegar peir hefja storf.
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MOTTAKA NYRRA STARFSMANNA

{ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna: ,Hversu sammdla eda dsammala ertu pvi ad vel
er tekid & moti nyju starfsfolki i minni deild?“. Svarmoguleikar voru: Mjog ésammala, frekar

6sammala, hvorki sammala né dsammala, frekar sammala og mjog sammala.

Képavogur H 14,8 46,6 33,7
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Mynd 3. Hversu sammala eda 6sammala ertu pvi ad vel er tekid a moti nyju starfsfolki i minni deild?

Nidurstodurnar syna ad um 34% starfsfélksins var mjog sammala pvi ad vel vaeri tekid @ méti nyju
starfsfolki i peirra deild og um 47% var frekar sammala pvi. Einnig ma sja ad i um 2% tilvika var
starfsfélkid mjog 6sammala pvi ad tekid var vel a maéti nyju starfsfélki i peirra deild.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsdkninni ma sja ad um 41% starfsfélksins var mjog sammala pvi ad
vel veeri tekid & méti nyju starfsfélki i peirra deild og um 43% var frekar sammala pvi. Einnig ma sja
ad i um 2% tilvika var starfsfolkid mjog dsammala pvi ad tekid var vel 4 méti nyju starfsfolki i peirra
deild.
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SAMANTEKT

[ pessari skyrslu er ad finna nidurstédur fyrir spurningar sem snta ad méttoku og pjalfun nyrra
starfsmanna. Um var ad raeda eina spurningu og tvaer stadhaefingar par sem starfsfélk atti ad taka
afstodu til pess hversu sammala eda 6sammala pad var pessum stadhafingum. Nidurstdédur eru
settar fram sem hlutfallstélur og nidurstodur bornar saman vid nidurstédur 17 annarra sveitarfélaga
par sem spurt var sdmu spurninga.

Nidurstodurnar syna ad algengast er ad starfsfolkid hafi fengid adstod fra samstarfsfélaga pegar pad
byrjadi i nyju starfi eda i um 58% tilvika og um 37% fékk adstod fra yfirmanni. [ um 26% tilvika var
starfsfolkid ekki sett sérstaklega inn i starfid. Horft til allra sveitarfélaga i rannsdkninni ma sja ad
algengast er ad starfsfélkid hafi fengid adstod fra samstarfsfélaga pegar pad byrjadi i nyju starfi eda
i um 59% tilvika og um 38% fékk adstod fra yfirmanni. | um 23% tilvika var starfsfélkid ekki sett
sérstaklega inn i starfid.

Nidurstodurnar syna ad um 9% starfsfélksins var mjog sammala pvi ad nyir starfsmenn fa
naudsynlega fraedslu og pjalfun pegar peir hefja stérf og um 32% voru frekar sammala pvi. { um 6%
tilvika var starfsfolkid mjog ésammala pvi ad nyir starfsmenn fai naudsynlega fraedslu og pjalfun
begar peir hefja storf. Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni ma sja ad um 11% starfsfélksins var
mjog sammala pvi ad nyir starfsmenn fa naudsynlega freedslu og pjalfun pegar peir hefja storf og
um 37% voru frekar sammala pvi. | um 7% tilvika var starfsfélkid mjog 6sammala pvi ad nyir
starfsmenn fai naudsynlega fraedslu og pjalfun pegar peir hefja storf.

Nidurstodurnar syna ad um 34% starfsfélksins var mjog sammala pvi ad vel vaeri tekid & méti nyju
starfsfolki i peirra deild og um 47% var frekar sammala pvi. Einnig ma sja ad i um 2% tilvika var
starfsfélkid mjog dsammala pvi ad tekid var vel & moti nyju starfsfolki i peirra deild. Horft til allra
sveitarfélaga i rannsékninni ma sja ad um 41% starfsfélksins var mjog sammala pvi ad vel veeri tekid
a moti nyju starfsfolki i peirra deild og um 43% var frekar sammala pvi. Einnig ma sja ad i um 2%
tilvika var starfsfolkid mjog dsammala pvi ad tekid var vel 8 moéti nyju starfsfolki i peirra deild.
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