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INNGANGUR

Starfsdnaegja er 6llum mikilveeg; ekki bara starfsfélkinu heldur vinnustadnum lika. Til eru ymsar
skilgreiningar a starfsanaegju en flestar peirra eiga pad sammerkt ad fjalla um viéhorf til vinnu
og baedi huglaeg og tilfinningaleg vidbrogd starfsfolks gagnvart pvi starfi sem pad gegnir. Locke
er einn peirra sem hefur skilgreint hugtakid og hann heldur pvi fram ad starfsanaegja endurspegli
jakveett vidhorf til starfsins i hlutfalli vid parfir starfsfdlks, pad er ad segja jakveett tilfinningalegt
astand sem er afleiding af skynjun eda reynslu starfsfolks af starfinu. Hann leggur dherslu a ad
annad hvort prifist félk i starfi eda ekki og ad pad purfi ad vera samraemi 8 milli parfa starfsfdlks
og pess hvad pad faer at ar starfinu. Einnig bendir hann a ad pad sé mikilvaegt ad starfsfolk viti
vid hverju ma buast i starfi. Samkvaemt Locke er starfsanaegja lykilpattur i lidan starfsfolks a
vinnustad og hun getur haft ahrif a fjarveru, starfsmannaveltu og frammistédu 4 vinnustad.
Starfsfélk sem er anaegt i starfi kostar vinnustadinn minna par sem starfsanagja leidir til meiri
skilvirkni og meiri hvatningar til ad baeta frammistddu i starfi.

i pessari skyrslu er starfsanaegja og starfsandi skodud fyrir arin 2010, 2011, 2013, 2015 og 2019.
Breytingar milli ara eru metnar og nidurstédur bornar saman vid heildarnidurstédu 19 annarra
sveitarfélaga arin 2010, 2011 og 2013, 16 annara sveitarfélaga arid 2015 og 12 annarra
sveitarfélaga arid 2019.

Skyrslunni er skipt upp i 5 hluta; (1) Inngangur, (2) starfsanaegja, (3) 16ngun til ad haetta i starfi,
(4) starfsandi og (5) samantekt.

Starfsanaegja og starfsandi var maelt med tveimur fullyrdingum og einni spurningu; (1) ,Pegar a
heildina er litid er ég anaegd(ur) i starfi minu*, (2) ,,Eg hugsa oft um ad haetta i ndverandi starfi,
(3) ,,Er gdédur starfsandi rikjandi @ vinnustadnum?“. Gefnir voru fimm svarmoguleikar vid
stadhaefingunum: mjog ésammala, frekar ésammala, hvorki ésammala né sammala, frekar
sammala, mjog sammala. Vid spurningunni voru einnig fimm svarmoguleikar: Mjog sjaldan,
fremur sjaldan, stundum, fremur oft, mjog oft eda alltaf. Gefid var ad alltaf veeri sama bil a milli
svarmoguleika og hver svarmoguleiki fékk tolugildi 1 til 5 og pannig reiknad ut medaltal fyrir
starfsanaegju, I16ngun til ad heetta i starfi og starfsanda.
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STARFSANZGIA
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[ bessum hluta er nidurstada fyrir stadhaefinguna ,begar & heildina er litid er ég dnaegd(ur) i starfi
minu“.  Svarmoguleikar fimm voru: Mjoég ésammala, frekar ésammala, hvorki sammadla né
d6sammala, frekar sammala og mjog sammala. Reiknad var medaltal sem liggur a bilinu 1-5 og segir
til um hversu sammala vidkomandi var ad pegar a heildina er litid var hann anaegdur i starfi sinu.
Haerra medaltal pydir meira sammala pvi ad vera dnaegd(ur) i starfi.
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Mynd 1. begar a heildina er litid er ég anaegd(ur) i starfi minu

Sja ma ad medaltalid fyrir almenna starfsanaegju liggur 3 bilinu 3,98-4,49, laegst i fyrirlogninni
2013 og haest i fyrirlégninni 2010.

Sja ma ad almenn starfsanaegja er heerri en hja starfsfélki i 6llum sveitarfélogum i rannsékninni i
fyrirlégnunum 2010, 2015 og 2019 en lzegri i fyrirlognunum 2011 og 2013.

Medaltalid fyrir almenna starfsdnaegju meeldist & bilinu 4,02-4,28 fyrir 6l sveitarfélog i
rannsokninni, leegst i fyrirlogninni 2015 og haest i fyrirlogninni 2010.
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LONGUN TIL AP HATTA i STARFI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir stadhaefinguna; ,Eg hugsa oft um ad haetta i niverandi starfi“.
Svarmoguleikar fimm voru: Mjog 6sammala, frekar dsammdla, hvorki sammadla né 6sammala, frekar
sammala og mjog sammala. Reiknad var medaltal sem liggur a bilinu 1-5 og segir til um hversu
sammala vidkomandi var ad hugsa oft um ad haetta i niverandi starfi. Haerra medaltal pydir meira
sammala pvi ad hugsa oft um ad haetta i nldverandi starfi.
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Mynd 2. Eg hugsa oft um ad haetta i ntverandi starfi

Sja ma ad medaltalid fyrir I6ngun til ad haetta i starfi liggur a bilinu 1,96-2,82, laegst i fyrirlégninni
2010 og haest i fyrirlégninni 2013.

Sjd mda ad medaltalid fyrir I6ngun til ad haetta i starfi er leegra en hja starfsfélki i ollum
sveitarfélégum i rannsoékninni i fyrirlognunum 2010, 2011 og 2019 en heerra i fyrirldgnunum
2013 og 2015.

Medaltalid fyrir 16ngun til ad haetta i starfi maeldist & bilinu 2,11-2,51 fyrir 6ll sveitarfélog i
rannsokninni, laegst i fyrirlogninni 2010 og haest i fyrirlogninni 2015.
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STARFSANDI
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[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna ,Er gédur starfsandi rikjandi & vinnustadnum?“
Svarmoguleikar fimm voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjoég
oft eda alltaf. Reiknad var medaltal sem liggur a bilinu 1-5 og segir til um hversu sjaldan eda oft
godur starfsandi var rikjandi a vinnustadnum. Laegra medaltal pydir sjaldan gdédur starfsandi rikjandi
a vinnustadnum og haerra medaltal pydir oftar gédur starfsandi rikjandi & vinnustadnum.
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Mynd 3. Er gédur starfsandi rikjandi a vinnustadnum?

Sja ma ad medaltalid fyrir starfsanda liggur a bilinu 2,93-4,35, laegst i fyrirlogninni 2015 og haest
i fyrirlogninni 2019.

Sja ma ad starfsandinn maeldist ad medaltali haerra en hja starfsfolki i 6llum sveitarfélogum i
rannsokninni i fyrirldgnunum 2010 og 2019 en laegra i fyrirlognunum 2011, 2013 og 2015.

Medaltalid starfsanda maeldist & bilinu 4,00-4,21 fyrir 6ll sveitarfélog i rannsékninni, laegst i
fyrirlégninni 2015 og haest i fyrirlégninni 2010.
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SAMANTEKT

{ pessum hluta er nidurstada fyrir starfsanaegju, starfsanda og 16ngun til ad haetta i starfi. Sja ma
breytingar 4 milli dra hja sveitarfélaginu 2010, 2011, 2013, 2015 og 2019 og hja o6llum
sveitarfélégum i rannsdékninni.

5,00

4,49

4'50 423 4,36 4,35

4,00 3,98 4,05 ’ 4,06
4,00 3,76
3,50
3,00 93 2,82

2,62
2,50 219 2,31
1,96

2,00
1,00

Starfadnaegja Starfsandi Longun til ad heetta
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Mynd 4. Starfsanagja, starfsandi og Iongun til ad heetta i starfi 2010-2019

Nidurstédurnar syna ad medaltalid fyrir starfsanaegju laekkar i fyrstu premur fyrirlognum
spurningalistans en hakkar i sidustu tveimur fyrirlognunum. P6 svo ad medaltalid fyrir
starfsanaegju hafi haekkad verulega i sidustu fyrirlégninni er pad po samt laegra en i peirri fyrstu.
pessar nidurstodur segja okkur po ad starfsanaegja batnadi i lok rannsdknartimans.

Medaltalid fyrir starfsanda laekkar verulega a milli fyrstu fjogurra fyrirlagna spurningalistans en
hakkar sidan mjog mikid i sidustu fyrirlégninni. betta segir okkur ad starfsandinn versnadi
verulega 4 rannsdknartimanum, sértaklega arid 2015 en batnadi sidan mjog mikid i sidustu
fyrirlégninni.

Medaltalid fyrir I6ngun til ad haetta i starfi haekkadi i fyrstu premur fyrirlognunum en laekkadi
sidan aftur i peim sidustu tveimur. Pessar nidurstédur syna ad longun til ad heaetta i starfi jokst
verulega fram til arsins 2015 en pd snérist préunin vid og l6ngun til ad haetta i starfi minnkadi i
lok rannséknartimans.
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Mynd 5. Starfsanaegja, starfsandi og 16ngun til ad haetta i starfi fyrir 61l sveitarfélég i rannsékninni 2010-2019

Nidurstodurnar syna ad medaltalid fyrir starfsanaegju laekkar & milli fyrstu fjogurra fyrirlagnanna
og haekkar svo aftur 2019. b6 starfsansegja hafi meelst haerri i sidustu fyrirlogninni pa meaeldist
han ekki eins hd og i upphafi rannsdéknartimans.

Somu préun ma sja fyrir starfsanda og starfsanzegju, leekkun i fyrstu fjérum fyrirlognum
spurningalistans og haekkun i peirri siustu. P6 starfsandinn hafi meelst heerri i sidustu fyrirloginni
ba maeldist hann ekki eins har og i upphafi rannséknartimans.

S6mu prdun er einnig ad sja fyrir I[6ngun til ad haetta i starfi, medaltalid fyrir [6ngun til ad haetta
i starfi haekkadi i fyrstu fjérum fyrirlognum spurningalistans en leekkadi svo i peirri siGustu. b6
I6ngun til ad heaetta i starfi hafi maelst laegri i sidustu fyrirlogninni pa maeldist hdn ekki eins Iag og
i upphafi rannséknartimans.
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