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INNGANGUR

{ pessari skyrslu er skodadur sveigjanleiki i starfi og forspa um vinnuna fyrir arin 2010, 2011,
2013, 2015 og 2019. Breytingar milli ara eru metnar og nidurstédur bornar saman vid
heildarnidurstédu 19 annarra sveitarfélaga arin 2010, 2011 og 2013, 16 annara sveitarfélaga arid
2015 og 12 annarra sveitarfélaga arié 2019.

Skyrslunni er skipt upp i atta hluta; (1) Inngangur, (2) Stjérnun & starfi, (3) Ahrif 4 mikilvaegar
akvardanir, (4) Sveigjanleiki i starfi, (5) Vitneskja um verkefni sem bida, (6) Ordromur um
fyrirhugadar breytingar a vinnustadnum, (7) Forspa um vinnuna og (8) Samantekt.

Sveigjanleiki i starfi var maeldur med tveimur spurningum; (1) ,,Getur pu stjérnad pvi hvad pu
hefur mikid ad gera?“, (2) ,Getur pu haft ahrif 4 dkvardanir sem eru mikilveegar fyrir starf pitt?“
Svarmoguleikar voru; Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft
eda alltaf. Svarmoguleikum voru gefin télugildi @ bilinu 1 til 5 par sem haerra gildi var betra en
leegra gildi. Petta ma tulka pannig ad haerra medaltal pydir meiri sveigjanleiki i starfi.

Forspa um vinnuna var maeld med tveimur spurningum; (1) , Veist pu med manadarfyrirvara
hvers konar verkefni bida pin?“, (2) ,Gengur ordrémur um fyrirhugadar breytingar &
vinnustadnum?“ Svarmdguleikar voru; Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur
oft og mjog oft eda alltaf. Svarmoguleikum voru gefin tolugildi a bilinu 1 til 5 par sem haerra gildi
var betra en leegra gildi. betta ma tulka pannig ad haerra medaltal pydir meiri oftar forspa um
vinnuna. [ fyrirlégninni 2019 var ekki spurt um seinni spurninguna um forspa um vinnuna og pvi
synir medaltalid um forspa um vinnuna fyrir arid 2019 adeins medaltalid dar fyrri spurningunni.

Akureyrarbeer | Inngangur -



Jandar 2020 SVEIGJANLEIKI | STARFI OG FORSPA UM VINNUNA 2010-2019

STIORNUN A STARFI

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna: ,Getur pu stjérnad pvi hvad pu hefur ad gera?“.
Svarmoguleikar voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft og mjog oft eda
alltaf. Reiknad var medalskor fyrir pessa spurningu pannig ad hzerra gildi pydir ad vickomandi geti
oftar stjérnad pvi hvad hann hafdi mikid ad gera. Medaltalid sést ekki &8 mynd 1 en er notad i
utreikninga fyrir nidurstédur um sveigjanleika i starfi.

Akureyri 2010 19,1 25,1 34,9 16,5 44
Akureyri 2011 20,6 26,4 35,7 143 3,0
Akureyri 2013 21,7 26,5 36,4 128 24
akureyri 2015 [ 35,9 137 30
Akureyri 2019 17,1 27,9 38,0 128 42
Oll sveitarfélég 2010 158 239 36,6 19,3 44
Oll sveitarféldég 2011 16,5 25,6 37,7 16,8 3,4
Oll sveitarféldg 2015 19,7 26,5 39,5 115 29
Oll sveitarfélog 2019 15,1 25,9 38,9 153 438
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Mynd 1. Getur pu stjérnad pvi hvad pu hefur mikid ad gera?

Hlutfall peirra sem gat mjog oft eda alltaf stjérnad pvi hvad pad hafdi mikid ad gera I3 a bilinu 2,6-
4,4%, haest i fyrirlogninni 2010. Auk pess sem 12,8-16,5% gat fremur oft stjornad pvi hvad pad hafdi
mikid ad gera. [ 17,1%-21,7% tilvika gat viskomandi mjog sjaldan eda aldrei stjérnad pvi hvad hann
hafdi mikid ad gera, haest i fyrirlégninni 2013.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni pa meeldist hlutfall peirra sem gat mjog oft eda alltaf
stjérnad pvi hvad pad hafdi mikid ad gera |3 a bilinu 2,8-4,8%, haest i fyrirlogninni 2019. Auk pess
sem 11,5-19,3% gat fremur oft stjérnad pvi hvad pad hafdi mikid ad gera. [ 15,1%-19,7% tilvika gat
viokomandi mjog sjaldan eda aldrei stjornad pvi hvad hann hafdi mikid ad gera, haest i fyrirlogninni

2015.
Akureyrarbzer | Stjérnun & starfi
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AHRIF A MIKILVEGAR AKVARDANIR

{ bessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna: ,,Getur pu haft ahrif & akvardanir sem eru mikilveegar
fyrir starf pitt?“. Svarmoéguleikar voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur oft
og mjog oft eda alltaf. Reiknad var medalskor fyrir pessa spurningu pannig ad haerra gildi pydir ad
viokomandi geti oftar haft ahrif & akvardanir sem eru mikilveegar fyrir starf pess. Medaltalid sést
ekki @ mynd 2 en er notad i Utreikninga fyrir nidurstédur um sveigjanleika i starfi.

Akureyri 2010 ExA =2 38,7 31,8 10,6
Akureyri 2011 m 41,2 31,8 68
Akureyri 2013 [g# X 44,3 28,9 6,8
Akureyri 2015 [EERSEX 42,6 27,9 10,3
Akureyri 2019 G 20,4 35,2 11,4
Oll sveitarfélog 2010  ERFSEER) 38,7 33,9 11,4
Oll sveitarfélog 2011  ERAS P15 39,2 34,6 8,9
Oll sveitarfélog 2013 B CEE 22,0 31,0 87
Oll sveitarfélog 2015  [EER FEXL 55 26,8 9,0
Oll sveitarfélog 2019 BB} EX2 36,2 37,3 13,0
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Mynd 2. Getur pu haft ahrif & dkvardanir sem eru mikilveegar fyrir starf pitt?

Hlutfall peirra sem gat mjog oft eda alltaf haft ahrif & akvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starf pess
14 & bilinu 6,8-11,4%, haest i fyrirlogninni 2019. Auk pess sem 27,9-35,2% gat fremur oft haft ahrif 4
akvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starf pess. | 3,4%-6,2% tilvika gat vidkomandi mjog sjaldan eda
aldrei haft ahrif 4 akvardanir sem eru mikilveegar fyrir starf pess, haest i fyrirlégninni 2013.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni pa maeldist hlutfall peirra sem gat mjog oft eda alltaf haft
ahrif & akvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starf pess I3 a bilinu 8,7-13,0%, haest i fyrirlogninni 2019.
Auk pess sem 26,8-37,3% gat fremur oft haft ahrif & akvardanir sem eru mikilvaegar fyrir starf pess.
[ 3,8%-5,3% tilvika gat vidkomandi mjog sjaldan eda aldrei haft ahrif & dkvardanir sem eru
mikilveegar fyrir starf pess, haest i fyrirlégninni 2015.

Akureyrarbeer | Ahrif & mikilvaegar dkvardanir -
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SVEIGJANLEIKI | STARFI
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[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurningar um sveigjanleika i starfi. Reiknad var medaltal fyrir
badar spurningarnar um sveigjanleika i starfi pannig ad haerra medaltal tulkast sem meiri
sveigjanleiki i starfi.
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Akureyri Oll sveitarfélog

Mynd 3. Sveigjanleiki i starfi 2010-2019

Nidurstodurnar syna ad medaltal fyrir sveigjanleika i starfi maldist a bilinu 2,82-2,98 af 5,0
mogulegum sem tulka ma ad starfsfolk hafdi ekki mikinn sveigjanleika i starfi. Medaltal fyrir
sveigjanleika i starfi maeldist laegstur i fyrirlogninni 2013 og haestur i fyrirlégninni 2019.

Nidurstodurnar syna einnig ad pegar a heildina er litid var medaltal fyrir sveigjanleika i starfi laegra
en hja 6llum sveitarfélégum i rannsdkninni.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsdkninni syna nidurstédurnar ad medaltal fyrir sveigjanleika i starfi
meeldist 4 bilinu 2,86-3,05 af 5,0 mogulegum sem tulka mda ad starfsfolk hafdi ekki mikinn
sveigjanleika i starfi. Medaltal fyrir sveigjanleika i starfi maeldist laegst i fyrirlogninni 2015 og haest i
fyrirlégninni 2019.

Akureyrarbzer | Sveigjanleiki i starfi
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VITNESKJA UM VERKEFNI SEM BiDA

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna: ,Veist pi med manadar fyrirvara hvers konar
verkefni bida pin?“. Svarmoguleikar voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur
oft og mjog oft eda alltaf. Reiknad var medalskor fyrir pessa spurningu pannig ad haerra gildi pydir
ad viokomandi viti oftar med manadar fyrirvara hvers konar verkefni bida hans. Medaltalid sést ekki
a mynd 4 en er notad i Utreikninga fyrir nidurstédur um forspa um vinnuna.
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Akureyri 2013 17,0 16,1 20,8 30,9 15,2
Akureyri 2015 21,0 14,2 20,9 29,9 14,0
Akureyri 2019 21,1 15,8 22,0 28,1 FEX)
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Oll sveitarféldg 2015 13,7 136 30,7 286 13,4

Oll sveitarfélég 2019 17,2 17,8 21,6 29,1 14,3
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Mynd 4. Veist pu med mdanadar fyrirvara hvers konar verkefni bida pin?

Hlutfall peirra sem vissi mjog oft eda alltaf med mdanadar fyrirvara hvers konar verkefni beid pess I3
a bilinu 13,0-20,7%, haest i fyrirlogninni 2010. Auk pess sem 28,1-32,0% vissi fremur med manadar
fyrirvara hvers konar verkefni beid peirra. | 15,0%-21,1% tilvika vissi viskomandi mjog sjaldan eda
aldrei med manadar fyrirvara hvers konar verkefni beid hans, haest i fyrirlégninni 2019.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsdkninni pa maeldist hlutfall peirra sem vissi mjog oft eda alltaf med
manadar fyrirvara hvers konar verkefni beid pess 13 a bilinu 13,4-20,7%, haest i fyrirlogninni 2010.
Auk pess sem 28,6-35,2% vissi fremur med mdnadar fyrirvara hvers konar verkefni beid peirra. |
10,9%-17,2% tilvika vissi viokomandi mjog sjaldan eda aldrei med manadar fyrirvara hvers konar
verkefni beid hans, haest i fyrirlégninni 2019.

Akureyrarbaer | Vitneskja um verkefni sem bida -
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ORDROMUR UM FYRIRHUGADAR BREYTINGAR A VINNUSTADNUM

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurninguna: ,Gengur ordrémur um fyrirhugadar breytingar &
vinnustadnum?”“. Svarmdguleikar voru: Mjog sjaldan eda aldrei, fremur sjaldan, stundum, fremur
oft og mjog oft eda alltaf. Reiknad var medalskor fyrir pessa spurningu og kvardanum snuid pannig
ad haerra gildi pydir sjaldnar ad pad gangi ordromur um fyrirhugadar breytingar & vinnustadnum.
Medaltalid sést ekki @ mynd 5 en er notad i Utreikninga fyrir nidurst6dur um forspa um vinnuna.
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Mynd 5. Gengur ordrémur um fyrirhugadar breytingar a vinnustadnum?

Hlutfall peirra sem taldi mjog oft eda alltaf ad pad gangi ordromur um fyrirhugadar breytingar 3
vinnustadnum 13 & bilinu 3,3-5,1%, haest i fyrirlogninni 2011. Auk pess sem 6,4-13,4% taldi fremur
oft ad pad gangi ordrémur um fyrirhugadar breytingar & vinnustadnum. | 24,9%-35,9% tilvika taldi
viokomandi mjog sjaldan eda aldrei ad pad gangi ordrémur um fyrirhugadar breytingar a
vinnustadnum, haest i fyrirlogninni 2010.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni pa maeldist hlutfall peirra sem taldi mjog oft eda alltaf ad
pad gangi ordromur um fyrirhugadar breytingar & vinnustadnum 13 & bilinu 3,1-6,7%, haest i
fyrirlégninni 2010. Auk pess sem 7,4-12,3% taldi fremur oft ad pad gangi ordrémur um fyrirhugadar
breytingar 4 vinnustadnum. | 23,7%-32,8% tilvika taldi viskomandi mjog sjaldan eda aldrei ad pad
gangi ordromur um fyrirhugadar breytingar a vinnustadnum, haest i fyrirlogninni 2013.

Akureyrarbzer | Ordrémur um fyrirhugadar breytingar 4 vinnustadnum -
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FORSPA UM VINNUNA

[ pessum hluta er nidurstada fyrir spurningar um forspa um vinnuna. Reiknad var medaltal fyrir
badar spurningarnar um sveigjanleika i starfi pannig ad haerra medaltal tulkast sem meiri forspa um
vinnuna. | fyrirlégninni 2019 var ekki spurt um seinni spurninguna um forspa um vinnuna og pvi
synir medaltalid um forspa um vinnuna fyrir arid 2019 adeins medaltalid ar fyrri spurningunni.
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Mynd 6. Forspa um vinnuna 2010-2019

Nidurstodurnar syna ad medaltal fyrir forspd um vinnuna meeldist a@ bilinu 2,96-3,59 af 5,0
mogulegum sem tulka ma ad starfsfélk hafdi pé nokkra forspa um vinnuna. Medaltal fyrir forspa
um vinnuna maeldist leegst i fyrirlogninni 2019 og haestur i fyrirlogninni 2010.

Nidurstodurnar syna einnig ad pegar 4 heildina er litid var medaltal fyrir forspd um vinnuna laegra
en hja 6llum sveitarfélégum i rannsékninni.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni syna nidurstédurnar ad medaltal fyrir forspa um vinnuna
meeldist 4 bilinu 3,31-3,54 af 5,0 mégulegum sem tulka ma ad starfsfélk haféi pd nokkra forspa um
vinnuna. Medaltal fyrir forspa um vinnuna maeldist laegst i fyrirldgninni 2019 og haest i fyrirlogninni
2013.

Akureyrarbzer | Forspa um vinnuna
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SAMANTEKT

[ pessari skyrslu er skodadur sveigjanleiki i starfi og forspa um vinnuna fyrir 4rin 2010, 2011, 2013,
2015 og 2019. Breytingar milli ara eru metnar og nidurstédur bornar saman vid heildarnidurstédu
19 annarra sveitarfélaga arin 2010, 2011 og 2013, 16 annara sveitarfélaga arid 2015 og 12 annarra
sveitarfélaga arid 2019. Fjallad var um stjérnun & starfi, ahrif 8 mikilvaegar dkvardanir, sveigjanleika
i starfi, vitneskju um verkefni sem bida, or6rém um fyrirhugadar breytingar 4 vinnustadnum og
forspa um vinnuna.

Nidurstodurnar syna ad medaltal fyrir sveigjanleika i starfi meeldist & bilinu 2,82-2,98 af 5,0
mogulegum sem tulka ma ad starfsfélk hafdi ekki mikinn sveigjanleika i starfi. Medaltal fyrir
sveigjanleika i starfi maeldist laegstur i fyrirlogninni 2013 og haestur i fyrirlogninni 2019.
Nidurstédurnar syna einnig ad pegar a heildina er litid var medaltal fyrir sveigjanleika i starfi laegra
en hja 6llum sveitarfélégum i rannsdkninni.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsdkninni syna nidurstédurnar ad medaltal fyrir sveigjanleika i starfi
meeldist & bilinu 2,86-3,05 af 5,0 mogulegum sem tulka mda ad starfsfélk hafdi ekki mikinn
sveigjanleika i starfi. Medaltal fyrir sveigjanleika i starfi maeldist laegst i fyrirlogninni 2015 og haest i
fyrirl6gninni 2019.

Nidurstodurnar syna ad medaltal fyrir forspd um vinnuna meeldist & bilinu 2,96-3,59 af 5,0
mogulegum sem tulka ma ad starfsfélk hafdi pé nokkra forspa um vinnuna. Medaltal fyrir forspa
um vinnuna meeldist laegst i fyrirlogninni 2019 og haestur i fyrirlogninni 2010. Nidurstodurnar syna
einnig ad pegar a heildina er litid var medaltal fyrir forspd um vinnuna lzegra en hja 6llum
sveitarfélégum i rannsékninni.

Horft til allra sveitarfélaga i rannsékninni syna nidurstédurnar ad medaltal fyrir forspa um vinnuna
meeldist 4 bilinu 3,31-3,54 af 5,0 moégulegum sem tulka ma ad starfsfélk hafdi pé nokkra forspa um
vinnuna. Medaltal fyrir forspa um vinnuna maeldist laegst i fyrirldgninni 2019 og haest i fyrirlogninni
2013.

Akureyrarbeer | Samantekt



